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Abstrak: Matlamat projek ini adalah untuk membina sistem pengurusan Mamabakeri
dalam talian, menilai dan mereka bentuk teknik pengurusan berstruktur untuk
perniagaan, dan menguji kefungsian sistem yang dihasilkan. Fasa perancangan diikuti
dengan fasa analisis, fasa reka bentuk, fasa sistem prototaip, fasa pelaksanaan, dan
akhir sekali fasa sistem dalam model prototaip. Modul pekerja, modul kek dan roti,
modul operasi, modul maklumat, dan modul laporan semuanya termasuk dalam skop
sistem yang dicadangkan. Pentadbiran rekod di Mamabakeri akan mendapat manfaat
daripada usaha yang dirancang ini. Selain itu, adalah lebih mudah untuk mengekalkan
rekod pembelian, bil dan pembayaran pampasan kakitangan.

Kata kunci: Sistem Maklumat, Pengurusan Bakeri, Pangkalan Data

Abstract: This project's goals are to construct an online Mamabakeri
management system, assess and design a structured technique of management
for the business, and test the produced system's functionality. The planning
phase is followed by the analysis phase, the design phase, the prototype system
phase, the implementation phase, and finally the system phase in the
prototyping model. The personnel module, the cake and bread module, the
operation module, the information module, and the report module are all
included in the proposed system's scope. The administration of records at
Mamabakeri would benefit from this planned effort. Additionally, it is simpler
to maintain records of purchases, bills, and staff compensation payments.
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1. Pendahuluan

Dalam usaha melicinkan lagi urusan pengurusan sesebuah organisasi, sesebuah sistem pengurusan
maklumat diperlukan untuk mencapai objektif bagi memudahkan pengurusan. Hal ini demikian kerana
sistem pengurusan ini membantu dalam menyusun atur segala yang berlaku dalam organisasi dengan
rekod-rekod yang dimasukkan. Objektif bagi projek ini adalah untuk menganalisis dan merekabentuk
sistem pengurusan Mamabakeri kaedah berstruktur, membangunkan sistem pengurusan Mamabakeri
secara atas talian dan menguji keberkesanan fungsi sistem yang dibangunkan. Skop yang terlibat dalam
projek ini terbahagi kepada beberapa bahagian iaitu aktiviti pembuatan roti dan kek berdasarkan
permintaan pelanggan dan yang diletakkan di kedai bagi pelanggan yang membeli secara walk in.

Metodologi adalah suatu pendekatan rasmi untuk melaksanakan Software Development Life Cycle
(SDLC). SDLC menyediakan asas kepada proses yang digunakan untuk membangunkan sistem
maklumat. Terdapat beberapa metodologi pembangunan sistem yang berbeza dan ia berbeza dari sudut
perkembangan yang diikuti melalui fasa SDLC[1].Model prototaip yang dimulai dengan fasa
perancangan diikuti, fasa analisis, fasa reka bentuk, sistem prototaip, fasa pelaksanaan dan diakhiri
dengan sistem[1]. Pada akhir projek ini, sistem yang dicadangkan ini iaitu sistem pengurusan
Mamabakeri dijangkakan dapat dibangunkan dengan fungsi yang baik.

2. Kerja-kerja berkaitan
2.1 Sistem Pengurusan Maklumat Bakeri

Maklumat adalah gabungan data yang mempunyai makna. la merupakan pemahaman hubungan
antara sebab dan akibat [2]. Pembangunan sistem maklumat dijalankan melalui beberapa peringkat di
mana setiap peringkat melalui beberapa fasa perincian daripada peringkat seterusnya[3]. Penukaran dari
sistem manual kepada sistem berkomputer dalam urusan pengurusan akan lebih terjamin kerana segala
maklumat yang dimasukkan akan tersimpan dan boleh diakses bila-bila masa sahaja. la juga terjamin
daripada isu kehilangan dan kecurian maklumat. Mengurus adalah meramal dan merancang, mengatur,
memerintah, menyelaras dan mengawal dimana meramal dan menyediakan ini bermaksud memeriksa
masa depan dan merangka pelan tindakan. Menyusun pula dalam konteks ini bermaksud membina dua
struktur yang bermaksud material dan manusia[4]. Sistem pengurusan bakeri merangkumi pelbagai
aspek yang terkandung di dalamnya. Antara aspek yang terdapat dalam pengurusan bakeri adalah dari
segi bahagian operasi, pekerja, kek dan roti juga laporan bulanan yang berlaku bagi memastikan
kelancaran mengurusan bakeri.

2.2 Sistem maklumat berdasarkan web

Dalam pembangunan sistem yang dicadangkan, sebuah pendekatan telah diambil dengan
memilih pembangunan sistem maklumat berasaskan web. Sistem maklumat berasaskan web berevolusi
di mana pada peringkat pertama ia berfungsi sebagai kiosk maklumat di mana bahan berkaitan
pemasaran ditunjukkan dalam usaha untuk meningkatkan pengiktirafan jenama, membina prestij atau
mempromosikan aktiviti jualan tradisional. Penggunaan laman web menjadi bukti nyata perkembangan
maklumat dan teknologi komunikasi sebagai alat penyebaran maklumat. Kemudahan dalam proses
mencipta dan menggunakan laman web menjadi kekuatan laman web itu sendiri[3]. Laman web ini
mengandungi unsur teks, persekitaran teks yang membentuk laman web sebenar[5].

Jadual 1 : Perbezaan sistem sedia ada dengan sistem cadangan
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Tastyigniter Lightspeed Square POS Sistem

pengurusan
Mamabakeri

Modul Ada Ada Ada Ada

pendaftaran dan

log masuk

Modul pekerja Tiada Tiada Ada Ada

Modul kek dan Ada Tiada Ada Ada

roti

Modul operasi Ada Tiada Tiada Ada

Modul informasi Ada Ada Ada Ada

Modul laporan Ada Ada Ada Ada

3. Metodologi

Metodologi merupakan satu kaedah yang digunakan untuk menjalankan kajian ke atas subjek
kajian tertentu.la juga menerangkan cara sesuatu masalah yang dikaji dan sebab sesuatu kaedah dan
teknik tertentu digunakan. Hal ini demikian kerana metodologi digunakan bertujuan untuk membantu
memahami dengan lebih terperinci tentang pengaplikasian kaedah yang membuat huraian tentang
kajian proses[6].

Dalam bahagian ini membincangkan tentang metodologi yang digunakan dalam
membangunkan sistem ini. Pembangunan sistem ini adalah menggunakan kaedah berstruktur. Sistem
ini dibangunkan menggunakan pendekatan kaedah berstruktur dalam bahasa pengaturcaraan PHP,
JavaScript dan HTML.

3.1 Analisis Keperluan Sistem

Analisis keperluan sistem merupakan suatu fasa dalam pembangunan sistem. Mengenalpasti
dan merancang sistem atau perkhidmatan yang diperlukan untuk menyokong definisi keperluan
sistem[9]. Dalam fasa ini pernyataan masalah dikenalpasti, setelah itu, objektif projek ditakrifkan
selaras dengan penyelesaian masalah yang dihadap oleh Mamabakeri seperti yang dinyatakan dalam
pernyataan masalah.

3.2 Fasa Analisis

Fasa Analisis meupakan fasa kedua dalam pembangunan sistem ini. Keperluan pengguna dan
keperluan sistem dianalisis dan digariskan dalam fasa ini. Jadual 2 dan Jadual 3 menunjukkan keperluan
pengguna dan keperluan sistem
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Jadual 2 : Keperluan Pengguna

Sistem Pengurusan Mamabakeri

Bil  Keperluan Pengguna
1. Setiap pengguna boleh log masuk sistem menggunakan email dan kata laluan
2. Pentadbir dapat menambah, melihat dan mengemaskini dan memadam maklumat staf.
3. Pentadbir dapat melihat kehadiran staf.
4. Pentadbir dapat menjana laporan kek dan roti dan operasi bakeri.
5. Pentadbir dapat mengemaskini dan memadam maklumat diri.
6. Staf dapat mengakses dan menambabh slot kek dan roti.
7. Staf dapat menambah, memadam dan mengemaskini slot operasi bakeri.
Rajah 1, Rajah 2, Rajah 3, Rajah 4 dan Rajah 5 menunjukkan rajah kes guna, rajah kelas UML dimana
ia merupakan Bahasa pemodelan visual asas yang direka untuk mentakrifkan, membayangkan,
membina dan mendokumentasikan maya objek secara peranti sistem[8].Seterusnya, rajah aktiviti, carta

alir bagi pentadbir dan pekerja bagi sistem pengurusan Mamabakeri.
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Rajah 5 : Carta Alir bagi Pekerja

3.3 Rekabentuk Sistem

Reka bentuk sistem merupakan suatu penentuan bagi keseluruhan seni bina sistem yang memenuhi
ciri fizikal komponen pemprosesan, perkakasan, perisian, manusia dan komunikasi merangkumi
keperluan penting sistem. Reka bentuk juga berkonsepkan membuat sesuatu yang diingini dengan
membina sesuatu yang mempunyai nilai[7]. Dalam bahagian ini lebih memperincikan perkara teknikal
bagi sistem yang dibangunkan. Rajah 6, Rajah 7, Rajah 8, Rajah 9, Rajah 10, Rajah 11 dan Rajah 12
menunjukkan reka bentuk antaramuka bagi Sistem pengurusan Mamabakeri
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Rajah 12 : Halaman Laporan

4, Hasil dan Perbincangan

Dalam membangunkan modul dalam sistem ini, beberapa perisian telah digunakan antaranya ialah
Visual Studio Code dan XAMPP. Pembangunan system ini juga menggunakan bahasa pengaturcaraan
HTML dan CSS dalam membangunkan laman web daripada konteks visual. Di mana pengaturcaraan
adalah mengenai penyelesaian masalah dan masalah tersebut boleh diselesaikan dalam pelbagai
perspektif dan idea[10]. Manakala dari segi pengoperasian pula bahasa pengaturcaraan PHP dan
JavaScript digunakan bagi membolehkan laman web yang dibangunkan dapat berfungsi.

4.1 Modul Pedaftaran dan Log Masuk

Rajah 13 menunjukkan antara muka bagi log masuk di mana ia memerlukan peranan pengguna dalam
memasukkan nama pengguna dan kata laluan. Dalam konteks ini, pengguna dapat memasuki sistem
setelah nama pengguna dan kata laluan disahkan dengan menggunakan fungsi yang telah ditetapkan
dalam sumber kod dalam Rajah 14.

Admin
Username e” required><br
Password t type= wd” required><br
clas 5 text rget Password?</a»</span><br
Forget Password? o . .. .  Logine /st tons<hr
& Remember me
Rajah 13: Antara Muka Log Masuk Rajah 14: Sumber Kod Log Masuk
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4.2 Modul Staf

Rajah 15 menunjukkan kod sumber dalam paparan Rajah 16 di mana, kemasukkan data dalam sistem
bagi pertambahan rekod baru kedalam pangkalan data. Kemasukkan data staf ini akan dipaparkan
dibahagian paparan seterusnya setelah masukknya data baru.

Staff

nsert Staff

staff Name

Statf Nase

type Phone No
Phone No

E;I:I“ cmal
mal
412
Salary

classe"bt

Rajah 15:Sumber Kod Staf Rajah 16: Antara Muka Staf

4.3 Modul Kek dan Roti

Rajah 16 menunjukkan antara muka bagi kek dan roti dimana dalam bahagian ini jumlah tempahan ,
nama, jenis, dan harga per unit, status juga tarikh akhir tempahan perlu disiapkan atau diperlukan perlu
dimasukkan dalam sistem bagi penyimpanan dalam pangkalan data bagi memastikan adanya rekod bagi
kegunaan masa hadapan dan apabila data atau rekod tersebut ingin dicapai seperti yang di program
dalam sumber kod pada Rajah 17.

Cake

nsert Cake

Total Order

Total Ordes

Cake’s Name

ter Cake's Name.

Cake's Type

Enter Cake's Type.

Price Per Pcs

rice Per PCS

Rajah 17: Antara Muka Kek dan Roti Rajah 18: Sumber Kod Roti dan Kek

4.4 Modul Operasi

Rajah 19 menunjukkan bagi sumber kod bagi Rajah 20 di mana input yang diperlukan pada bahagian
operasi adalah nama, jenis, kuantiti, harga per unit dan tarikh diperlukan bagi penyimpanan di dalam
pangkalan data bagi menyemak semula data kewangan bagi setiap bulan.
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Operations

Insert Operations

Operation’s Type

tion's Ty
List of Bill:
Hardware --- Choose operation’s Type --- v
or Raw Material</optio

Description

Enter Operation's Description.

Quantity

Enter Operation’'s Quantity

Rajah 19: Sumber Kod Operasi Rajah 20: Antara Muka Operasi

4.5 Modul Laporan

Rajah 21 menunjukkan antara muka bagi laporan hasil daripada sumber kod pada Rajah 22 bagi

memaparkan pergerakkan bahan keluar pada setiap bulan. Hal ini memudahkan pengguna dalam
membaca data pada setiap modul.

Report

Monthly Sales For Cake Bosed On Order

Rajah 21: Antara Muka Laporan Rajah 22: umber Kod Laporan

4.6 Modul Maklum Balas

Paparan Rajah 23 menunjukkan antara muka bagi maklum balas di mana sumber kod adalah pada Rajah

24. Modul ini dibangunkan bagi mengkaji sejauh mana sistem ini membantu pengguna dalam
menguruskan bakeri.

Feedback

“>Feedback</hl

What do you think about the quality of our system?

y" value="1"> Okay Bad

for

Qkoy

Rajh 23: Sumber Kod Maklum Balas Rajah 24: Antara Muka Maklum Balas
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5. Kesimpulan

Kesimpulannya, system ini direka dan dibangunkan untuk pengurusan Mamabakeri. Setelah
beberapa isu dipertengahkan semasa proses menganalisis dan beberapa modul telah diusulkan dan
direka dalam membantu mengatasi masalah yang dihadapi. Sistem ini menyokong dua jenis pengguna
iaitu pentadbir dan pekerja. Permasalahan menyimpanan rekod secara manual dapat dibantu dengan
adanya modul yang membantu dalam penyimpanan data. Selain itu, laporan bagi bakeri dapat dijana
setiap bulan bagi membolehkan pihak pentadbiran untuk menganalisis data mengenai pentadbiran
bakeri. Sistem ini dapat membantu urusan penyimpanan maklumat dan data dapat disimpan dengan
baik terutamanya apabila disimpan didalam pangkalan data.
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