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Abstrak: Aplikasi laman sesawang “Save the Date” merupakan satu aplikasi yang
digunakan oleh para bakal pengantin baru. Aplikasi ini menyatukan vendor-vendor
tempatan di Malaysia seperti perkhidmatan katering, gubahan hantaran, pelamin dan
jurugambar. Sistem ini juga menyediakan dashboard admin dimana admin dapat
memantau jualan. Perkara yang merungsingkan setiap bakal pengantin ialah apabila
vendor perkhidmatan tidak muncul pada hari yang dirancang. Oleh yang demikian,
sistem ini akan memastikan vendor-vendor yang dihimpunkan hanyalah vendor-
vendor yang mendapat maklum balas yang baik dari pengguna sahaja. Di samping
itu, pembayaran yang dibuat oleh pengguna akan separuh sahaja yang disalurkan
kepada pengusaha perkhidmatan manakala sebahagian lagi dipegang oleh admin
aplikasi ini. Sekiranya mereka Berjaya menghadirkan diri ke majlis seperti dijanjikan
baru sahaja separuh lagi disalurkan kepada mereka. Kesimpulannya, sistem ini ibarat
satu tempat persinggahan kepada para bakal pengantin kerana segala yang diperlukan
boleh dicari di aplikasi laman sesawang “Save the Date”.

Kata Kunci: Sistem Perkhidmatan Perancangan Majlis Perkahwinan, Sistem Atas
Talian

Abstract: "Save the Date" web application is an application used by newlyweds. This
application brings together local vendors in Malaysia such as catering services,
delivery arrangements, couches and photographers. The system also provides an
admin dashboard where admins can monitor sales. The thing that worries every bride
and groom is when the service vendor does not show up on the planned day.
Therefore, the system will ensure that the vendors that are assembled are only those
vendors that get good feedback from users only. In addition, the payment made by the
user will be only half channeled to the service operator while the other part is held
by the admin of this application. If they manage to attend the ceremony as promised,
only the other half will be channeled to them. In conclusion, this system is like a
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stopover for the bride and groom because everything they need can be found on the
"Save the Date" website application.

Keywords: Wedding Ceremony Planning Service System, Online System

1. Pengenalan

Aplikasi laman sesawang “Save the Date” merupakan sebuah aplikasi yang dibangunkan bagi
membantu pasangan pengantin yang ingin membuat persiapan perkahwinan mereka. Aplikasi ini
menyediakan pelbagai jenis persiapan seperti perkhidmatan pelamin, rekaan baju pengantin dan
katering. Pengusaha yang mempunyai rekod kerja yang mendapat maklumbalas positif dan dipercayai
sahaja diterima untuk berkolaboratif bersama aplikasi ini bagi memastikan perkhidmatan yang
disediakan tidak akan mengalami sebarang penipuan berlaku. Bagi mendapatkan perkhidmatan,
pengguna akan berinteraksi bagi tujuan menempah slot atau melakukan sebarang temujanji. Bayaran
bagi setiap perkhidmatan akan disalurkan sepenuhnya kepada pengusaha setelah pihak pengusaha
berjaya memenuhi permintaan perkhidmatan.

Selain daripada menyediakan platform kepada pengusaha perniagaan, aplikasi ini juga
menyediakan perkhidmatan jualan cenderahati kepada tetamu. Tempahan dan bayaran boleh terus
dilakukan menerusi aplikasi ini dan akan diuruskan oleh admin dan seterusnya pasukan penghantaran.
Perkhidmatan ini membolehkan bakal pengantin membuat persiapan lengkap termasuk cenderahati
kepada tetamu di satu laman sesawang yang sama.

Aplikasi ini juga menyediakan ruang untuk bakal pengantin untuk memastikan persiapan
perkahwinan berjalan lancar dan teratur. Pengguna juga boleh menjejak status pesanan mereka melalui
sistem ini. Selain itu, invois akan dihasilkan bagi tujuan semakan pengguna.

2. Kajian Literatur

Perkhidmatan perancangan majlis perkahwinan merupakan sebuah perkhidmatan yang
membantu para bakal pengantin dalam membuat persiapan teliti untuk majlis perkahwinan merekan
[1]. Majlis perkahwinan amat bermakna bagi semua para pengantin serta merupakan sebuah impian
yang akan dilalui sekali seumur hidup dan semestinya mereka menginginkan sebuah majlis yang teratur
dan berjalan lancar. Kebiasaannya, bagi mereka yang berkemampuan, mereka lebih berminat untuk
melantik perancang majlis bagi mengurus hal berkaitan majlis perkahwinan. Namun ada juga dari
kalanngan mereka yang memilih untuk merancang majlis mereka sendiri. Oleh yang demikian, bagi
merialisasikan impian ini, perancangan dan persiapan yang teliti perlu diutamakan sepanjang tempoh
persiapan menjelang majlis perkahwinan. Perancangan yang teliti sememangnya memerlukan dedikasi
dan masa kerana terdapat pelbagai hal yang harus diselesaikan dan diambil kira seperti contoh
perkhidmatan tempahan baju, katering, hantaran dan pelamin [2].

2.1  E-commerce

E-commerce adalah satu sistem yang melibatkan proses berjual beli, berkongsi maklumat dan hal
berkaitan perniagaan secara elektorik melalui atas talian [3]. E-commerce juga menjadi satu paltfom
mudah bagi para peniaga untuk mengkormesialkan produk atau perkhidmatan mereka secara atas talian.
Ini dapat menjadi dari salah satu usaha mengembangkan perniagaan kerana pada masa kini, ramai
pengguna yang lebih cenderung dan berminat untuk menggunakan aplikasi atas talian.

2.2 Teknologi yang digunakan
Dalam bahagian ini, penerangan tentang teknologi yang digunakan akan dihuraikan dengan lebih

mendalam bagi memastikan kefahaman terhadap penggunaan sesuatu teknologi tersebut serta kebaikan
dan kelemahan teknologi ini.
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2.2.1 Sistem operasi menggunakan aplikasi laman sesawang

Laman sesawang merupakan satu platform yang boleh digunakan oleh sesiapa sahaja. Untuk
membangunkan sebuah aplikasi laman sesawang, pembangun sistem perlulah mengetahui keperluan
dan tujuan pembangunannya [4]. Membina sebuah laman sesawang yang cantik dan menarik
memerlukan ilmu berkaitan penubuhan aplikasi ini. Terdapat tiga jenis laman sesawang iaitu statik,
dinamik dan interaktif.

Antara kelebihan meggunakan aplikasi lama sesawang ialah pembangunan aplikasi
memerlukan kos perbelanjaan yang rendah. Selain itu, aplikasi laman sesawang mementingkan
keselamatan data pengguna. Aplikasi laman sesawang juga mampu menganggung bebanan peningkatan
kerja dan penambahbaikan aplikasi. Antara kelemahan aplikasi laman sesawang ialah tidak mampu
menampung lambakan pengguna pada sesuatu masa. Ia boleh mnegakibatkan sistem tidak dapat
beroperasi seperti biasa dan menjadi lambat. Selain itu, pembangunan aplikasi ini mengehadkan akses
dari sisi klient.

Oleh itu, penggunaan aplikasi laman sesawang digunakan dalam membangunkan sistem Save
the Date kerana ianya lebih sesuai jika dibandingkan dengan sistem operasi yang lain. Aplikasi laman
sesawang juga memudahkan pengguna untuk mengakses sistem ini.

2.3 Kajian Sistem Sedia Ada

Dalam bahagian ini, penerangan tentang kajian sistem sedia ada. Kajian berfokuskan tentang
modul dan fungsi setiap sistem serta kelebihan dan kekurangan dari sistem yang dibandingkan. Antara
sistem yang dikaji ialah AizaCollection, Permata Saadah dan Bizzmilla Wedding Centre.

2.3.5 Jadual perbandingan

Berikut merupakan Jadual 1 iaitu perbandingan antara 3 sistem sedia ada dan sistem Save the
Date.

Jadual 1. Jadual perbandingan sistem

Modul fungsi AizaCollection Permata Saadah Bizmilla Wedding Centre  Save the Date
Daftar akaun Tiada Tiada Tiada Ada
Log masuk Tiada Tiada Tiada Ada
Dashboard Tiada Tiada Tiada Ada
Mengurus sistem (CRUD) Tiada Tiada Tiada Ada
Pesanan Ada Tiada Ada Ada
Bayaran Tiada Tiada Tiada Ada
Invois Tiada Tiada Tiada Ada
Interaksi atas talian Tiada Tiada Tiada Ada
Menjejak pesanan Tiada Tiada Tiada Ada

Berdasarkan Jadual 1 di atas, dapat dilihat bahawa sistem Save the Date mempunyai kesemua
modul daftar akaun, log masuk, dashboard, mengurus sistem (CRUD), senarai semak, tempahan,
bayaran, invois dan iteraksi atas talian. Kesemua modul ini amat penting dalam menubuhkan sebuah
sistem yang bertujuan untuk perniagaan. Ini kerana modul-modul ini dapat membantu pengurusan
sesebuah perniagaan itu dalam menjalankan urusan perniagaan mereka pada hari ini yang serba moden.
Hal ini juga dapat mengurangkan beban pekerja untuk membuat tugasan yang kini boleh dilakukan oleh
sistem ini. Hal ini juga mampu membantu perniagaan ini untuk mempasarkan produk mereka kerana
kemudahan sistem ini banyak disediakan kepada para pengguna khususnya.

Walaubagaimanapun, pada dapatan kajian saya, kebanyakan sistem berasaskan laman sesawang
di Malaysia ini hanya bertujuan untuk memaparkan produk mereka. Tiada modul-modul yang mana
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dapat memudahkan penggunaan sistem ini. Oleh itu, pembangunan sistem Save the Date ini bertujuan
untuk menyediakan satu platform bagi para bakal pengantin membuat persiapan mereka yang rapi.

3 Metodologi

Prototaip model ialah sebuah kaedah dalam pembangunan sebuah sistem yang terdiri daripada
proses perancangan, analisis, reka bentuk, implementasi dan prototaip [5]. Pengunaan fasa ujian diguna
pakai dalam membantu menambah baik sistem yang dibangunkan dan mendapatkan pandangan
daripada pemegang kepentingan semasa proses pengujian. Proses model ini dipilih kerana ia
mengaplikasikan pengumpulan maklumat dari pengguna yang lebih mendalam.

Proses model protaip adalah proses pembangunan sistem protaip yang diuji dan ditambah baik
semula jika perlu sehingga sistem yang dibangunkan mencapai objektif dan kehendak pengguna dan
pemegang kepentingan sebelum membangunkan sebuah sistem yang lengkap. Antara kelebihan
menggunakan model prototaip ini ialah produk akhir sistem Save the Date dapat mencapai kemahuan
pengguna. Selain itu, sebarang kekurangan dan kelemahan dalam sistem dapat dikesan dengan mudah.
Rajah 1 menunjukkan proses model prototaip evolusi yang menunjukkan pengulangan pada fasa
analisa, reka bentuk dan implementasi dalam proses pembanguan sesebuah prototaip. Apabila sistem
prototaip telah mencapai kepuasan daripada pemegang kepentingan sebelum sebuah sistem sebenar
dapat dicapai.

N

Perancangan v
Analisa
Reka bentuk Sistem Prototaip Implementasi

Implementasi

MEMBANGUN PROTOTAIP Sistem
A

Rajah 1: Fasa utama pembangunan prototaip
3.1  Perancangan projek

Bahagian ini menerangkan tentang perancangan projek dalam setiap fasa. Jadual 2 menunjukkan
aktiviti dan hasil dalam proses model prototaip.

Jadual 2: Perancangan projek

Fasa Aktiviti Hasil
Perancangan 1. Mencari penyelia. 1. Carta Gantt
2. Menyelidik jurnal dan tesis. 2. Projek proposal
3. Menyediakan proposal.
4. Mendapatkan kelulusan tajuk daripada
penyelia.
Analisa 1. Mengkaji sistem sedia ada. 1. Jadual perbandingan antara sistem
2. Menulis kajian literatur. terdahulu dan sistem cadangan.
3. Mengenal pasti fungsi dan modul yang perlu 2. Cadangan fungsi dan skop yang
diwujudkan dalam sistem Save the Date. perlu dibangunkan dalam sistem
4. Mengenal pasti perisian dan perkakasan yang Save the Date.
digunakan.
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Jadual 2: (sambungan)

Fasa Aktiviti Hasil
Reka bentuk 1. Reka bentuk antara muka sistem. . Antara muka sistem
2. Reka bentuk pangkalan data. . Sistem pangkalan data ada
Implementasi 1. Antara muka dan reka bentuk pangkalan data . Antara muka sistem yang
sistem sebenar yang akan dibangunkan. diluluskan.
2. Pengekodan dan pengujian . Pangkalan  data  sistem
yangdiluluskan.
Prototaip 1. Berjumpa dengan beberapa pengguna sistem . Maklum balas daripada
Save the Date. pengguna sistem.
2. Mengumpul maklum balas tentang sistem . Penambah baikkan antara
daripada pemegang kepentingan tentang antara muka dan fungsi yang
muka sistem. dicadangkan.
3.  Menambah baik sistem. 3. Sebuah sistem yang lengkap
4. Menguji sistem yang ditambah baik.
5.  Mendapatkan maklum balas terhadap sistem
keseluruhan.
4 Analisa Keperluan

Analisa keperluan terbahagi kepada dua iaitu spesifikasi keperluan pengguna dan spesifikasi
keperluan sistem. Spesifikasi keperluan pengguna ialah analisa yang menerangkan tentang ciri dan
fungsi sistem yang dicadangkan. Manakala spesifikasi keperluan sistem menerangkan tentang
kemampuan sistem termasuk aspek bukan-fungsi yang menghuraikan interaksi pengguna sistem dengan

sistem.

4.1 Keperluan fungsi

Dalam kejuruteraan perisian, keperluan fungsi akan menerangkan fungsi yang harus dilakukan
oleh perisian. Fungsi ini boleh ditafsirkan seperti pegiraan, kebolehan memproses, interaksi bersama
pengguna atau fungsi khusus lain yang boleh dikaitkan dengan kebolehan sebuah system tersebut.
Keperluan perisian dapat membantu dalam mengenal pasti sesuatu kebolehan sistem. Kebolehan sistem
ini boleh digambarkan sebagai fungsi, perkhidmatan atau tugas yang boleh dilakukan oleh sistem.
Jadual 3 berikut merupakan keperluan fungsi kepada sistem Save the Date.

Jadual 3: Keperluan fungsi sistem Save the Date

Bil. Modul Pengguna

Keperluan fungsi

1 Daftar akaun Pengguna

2 Log masuk Admin

3 Dashboard Admin

Pengguna

4 Mengurus Admin

sistem (CRUD)

Pengguna kali pertama mendaftar masuk sistem.

Sistem akan memberi amaran kepada pengguna sekiranya terdapat
input yang tidak sah.

Pengguna/admin memasukkan username dan kata laluan yang sah.
Sistem akan memberi amaran kepada pengguna/admin sekiranya
terdapat input yang tidak sah.

Admin akan dapat memantau perkembangan hasil jualan bulanan,
melihat penarafan daripada pengguna, menerima tempahan
pelanggan.

Sistem akan memproses data dan menjana graf hasil jualan dan
menerima tempahan pelanggan.

Pengguna mengemaskini butiran akaun pengguna.

Butiran yang dikemaskini akan dipaparkan

Admin dapat memasukkan, edit, mengemaskini, memadam dan
melihat item yang akan dimasukkan kedalam sistem.

Sistem akan mengesan pertindihan data dah akan memastikan item
dimasukkan akan dipaparkan ke laman sesawang.
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Jadual 3: (sambungan)

Bil. Modul Pengguna Keperluan fungsi
5 Pesanan Pengguna e  Pengguna boleh menempah slot perkhidmatan dan cenderahati
kepada tetamu.
e Sistem akan memaklumkan kepada bahagian pengurusan
tentang tempahan perkhidmatan dan cenderahati.
6 Bayaran Pengguna e Pengguna membayar jumlah harga item dan perkhidmatan
yang dibeli.
e Sistem akan menerima bayaran daripada pengguna dan
memberitahu kepada bahagian pengurusan.
7 Invois Pengguna e Pengguna akan memenerima invois bagi tujuan semakan dan
rujukan, disertakan sekali resit bayaran dan penyata tempahan.
e Sistem akan menjana invois berkenaan dengan aktiviti
pembelian pelanggan.
8 Interaksi Pengguna e Pengguna boleh berinteraksi untuk mengetahui status
atas talian kekosongan slot dan mengenal pasti tarikh perbincangan
secara nyata.
e Sistem akan membolehkan interaksi antara pengguna dengan
vendor ataupun admin sistem.
9 Menjejak Pengguna e Pengguna boleh menjejak status pesanan setiap pembelian
pesanan e Admin akan mengemaskini status penghantaran sebagai
notifikasi kepada pengguna

4.2  Keperluan bukan fungsi

Keperluan bukan fungsi pula menentukan sifat kualiti sesebuah sistem itu. Keperluan bukan
fungsi ini menetapkan suatu set darjah yang boleh digunakan dalam menilai operasi sesebuah sistem.
Keperluan bukan fungsi merupakan satu aspek penting yang perlu diambil kira bagi memastikan
kebolehgunaan dan keberkesanan keseluruhan sistem. Kegagalan dalam memenuhi keperluan bukan
fungsi boleh menyebabkan sistem gagal mmenuhi keperluan pengguna. Jadual 4 berikut merupakan
keperluan bukan fungsi kepada sistem Save the Date.

Jadual 4: Keperluan bukan fungsi sistem Save the Date

Bil. Keperluan bukan fungsi Penerangan
1. Keselamatan akses e Hanya pengguna yang berdaftar boleh menggunakan sistem.
e Tidak membenarkan akses ke dalam sistem admin bagi bukan admin.
2. Aksesibiliti e  Pengguna perlu log masuk sistem untuk menggunakan kesemua modul
sistem.
3. Ketersediaan e Sistem ini boleh digunakan 24/7
4. Sulit e  Menjaga maklumat butiran pengguna.
5. Kebolehgunaan e Sistem ini mudah difahami oleh pengguna, senang digunakan.
6. Keselamatan e Sistem ini tidak akan memudaratkan pengguna dan kerosakan terhadap

persekitaran dalam konteks penggunaan sistem.

4.3 Bahasa pemodelan kegunaan umum

Bahasa Pemodelan Kegunaan Umum (UML) merupakan bahasa yang terdiri daripada satu set
gambarajah yang bersepadu yang dibangunkan untuk membantu pembangun sistem menentukan,
memvisualkan, membina dan mendokumentasikan sistem. UML merupakan satu keperluan proses
kejuruteraan terbaik yang telah terbukti berjaya dalam pemodelan sistem yang besar dan kompleks.
UML adalah bahagian yang sangat penting dalam membangunkan perisian berorientasikan objek dan
proses pembangunan perisian. (Rujuk Appendix A bagi rajah).
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4.3.1 Gambarajah Use Case

Dalam Bahasa Pemodelan Bersepadu (UML), gambarajah use case menerangkan butiran
pengguna sistem dan interaksi pengguna tersebut dengan sistem secara ringkas. Bagi membina sebuah
gambarajah use case, satu set simbol dan penyambung khusus akan digunakan. Sebuah use case yang
berkesan dapat membantu pembangun sistem memahami skop sistem. Gambarajah 4.1(Appendix A)
use case bagi sistem Save the Date.

4.3.2 Gambarajah Urutan

Gambarajah urutan menunjukkan interaksi objek yang diatur dalam urutan masa. Ia
menggambarkan objek dan kelas yang terlibat dalam senario dan urutan mesej yang ditukar antara objek
yang diperlukan untuk menjalankan fungsinya senario. Rajah urutan biasanya dikaitkan dengan use
case. Rajah 4.2-4.12 (Appendix A) menunjukkan gambarajah urutan bagi sistem cadangan.

4.3.3 Gambarajah Aktiviti

Gambarajah aktiviti ialah perwakilan grafik alur kerja aktiviti dan tindakan berturut-turut dengan
sokongan untuk pilihan, lelaran dan kesukaran. Gmabrajah aktiviti bertujuan untuk memodelkan proses
pengkomputeran serta aliran data yang bersilang dengan aktiviti yang berkaitan. Walaupun rajah aktiviti
terutamanya menunjukkan aliran keseluruhan kawalan, mereka juga boleh memasukkan unsur-unsur
yang menunjukkan aliran data antara aktiviti melalui satu atau lebih banyak penyimpanan data. Rajah
4.13-4.23 (Appendix A) menunjukkan gambarajah urutan bagi sistem cadangan.

4.3.4 Gambarajah Hubungan Entiti

Gambarajah hubungan entiti (ERD), yang juga dikenali sebagai model hubungan entiti, adalah
perwakilan grafikal yang menggambarkan hubungan antara pengguna, objek, tempat, konsep atau
peristiwa dalam sistem teknologi maklumat. ERD menggunakan teknik pemodelan data yang dapat
membantu menentukan proses perniagaan dan berfungsi sebagai asas bagi pangkalan data hubungan.
Gambarajah 4.24 (Appendix A) menunjukkan gambarajah hubungan entity bagi sistem ini.

4.4 Reka Bentuk Antara Muka Pengguna

Reka bentuk antara muka pengguna (UI) ialah proses menghasilkan antara muka dalam sebuah
sistem dengan fokus pada rupa atau gaya. Kebiasaaanya matlamat pereka adalah untuk mencipta reka
bentuk ang mudah digunakan dan menyenangkan pengguna sistem tersebut. Reka bentuk Ul biasanya
merujuk kepada antara muka pengguna grafik. Gambarajah 4.25-4.27 (Appendix A) menunjukkan
antara muka utama bagi sistem ini.

5 Implementasi Dan Pengujian

Sistem perkhidmatan perancangan majlis perkahwinan berasaskan web: Save The Date ini
dibangunkan dengan bahasa pengaturcaraan PHP dan JavaScript yang ditulis dalam perisian Bracket
untuk menghasilkan reka bentuk antara muka. Sistem ini kemudiaannya disambungkan dengan
pangkalan data phpMyAdmin untuk membenarkan pengguna dan pembangun sistem memasukkan data
ke dalam sistem.

5.1  Sambungan Pangkalan Data

Pangkalan data phpMyAdmin telah dipilih sebagai lokasi penyimpanan data untuk sistem
perkhidmatan perancangan majlis perkahwinan berasaskan web: Save The Date. Rajah 2 menunjukkan
kod program untuk penyambungan pangkalan data ke sistem sistem perkhidmatan perancangan majlis
perkahwinan berasaskan web: Save The Date dengan menggunakan bahasa program PHP. Kod program
ini telah diletakkan pada setiap halaman yang terkandung dalam sistem supaya pangkalan data dapat
dibaca dan ditulis dari sistem.
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late');
ER,DB_USER,DB_PASS ,DB_NAME) ;

Rajah 2: Kod Sumber Sambungan Pangkalan Data Mysql
5.1.1 Antara Muka Daftar Akaun

Rajah 5.2 (Appendix B) merupakan kod sumber bagi halaman yang dipaparkan dalam Rajah 5.3.
(Appendix B) Rajah 5.3 (Appendix B) menunjukkan antara muka bagi daftar akaun pengguna. Dalam
bahagian ini, pengguna akan memasukkan butiran yang diperlukan seperti nama penuh, email, nombor
telefon, kata laluan dan mengesahkan kata laluan.

5.1.2 Antara Muka Log Masuk

Rajah 5.4(Appendix B) merupakan kod sumber bagi halaman yang dipaparkan dalam Rajah
5.5(Appendix B). Rajah 5.5(Appendix B) menunjukkan antara muka bagi log masuk pengguna. Dalam
bahagian ini, pengguna akan memasukkan butiran yang diperlukan seperti email dan kata laluan yang
sah. Pengguna perlu mendaftar akaun terlebih dahulu untuk meneruskan beberapa fungsi yang terdapat
di dalam sistem perkhidmatan perancangan majlis perkahwinan berasaskan web: Save The Date.

Rajah 5.6 (Appendix B) merupakan kod sumber bagi halaman yang dipaparkan dalam Rajah 5.7
(Appendix B). Rajah 5.7 menunjukkan antara muka bagi log masuk admin. Dalam bahagian ini, admin
akan memasukkan butiran seperti nama pengguna dan kata laluan yang sah untuk pengaksesan.

5.1.3 Antara Muka Interaksi Atas Talian

Rajah 5.8 (Appendix B) merupakan kod sumber bagi halaman yang dipaparkan dalam Rajah
5.9(Appendix B). Rajah 5.9 (Appendix B) menunjukkan antara muka bagi interaksi atas talian. Dalam
bahagian ini, penggunaan API digunakan bagi memaparkan paparan seperti tertera di Rajah 5.9.
Pengguna perlu memasukkan nama dan email yang sah untuk memulakan interaksi. Pihak terlibat akan
membalas persoalan yang diutarakan.

5.2 Pengujian Sistem

Pengujian sistem adalah fasa pengujian yang dilaksanakan untuk memastikan reka bentuk dan
kelancaran sistem dapat dicapai. Pengujian sistem terdiri daripada pengujian kepenggunaan dan
pengujian servis. Bagi sistem perkhidmatan perancangan majlis perkahwinan berasaskan web: Save The
Date, ujian kepenggunaan dan ujian penerimaan pengguna telah dijalankan bagi mengenalpasti
kekuatan dan kelemahan sistem yang yang dibangunkan.

5.2.1 Pengujian Fungsi

Pengujian fungsi adalah sejenis teknik ujian yang memastikan setiap fungsi yang dibangunkan
ini dapat memenuhi keperluan berfungsi atau spesifikasi sistem. Fasa pengujian ini melibatkan semakan
yjian fungsi antara muka, pangkalan data dan fungsi servis dalam sistem sistem perkhidmatan
perancangan majlis perkahwinan berasaskan web: Save The Date. Kes ujian telah dibangunkan untuk
membandingkan keputusan jangkaan dan keputusan sebenar. Jadual 5.1-5.12 menunjukkan jadual
pengujian bagi sistem ini (Appendix C).
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5.2.2 Pengujian Penerimaan Pengguna

Seperti yang dirancang, sistem perkhidmatan perancangan majlis perkahwinan berasaskan web:
Save The Date ini dibangunkan bagi para bakal pengantin serta para perkhidmatan servis. Pengujian
penerimaan pengguna ini bagi mengenal pasti maklum balas bagi sistem ini. Menerusi pengujian ini,
pengguna dapat membantu pembangun sistem untuk mengetahui masalah yang ada dan menyediakan
satu gambaran keseluruhan tentang ketersediaan sistem ini. Seramai 20 orang responden yang terlibat
dalam pengujian ini. Maklum balas pengguna ini dikumpul dan keputusan ini dirangka dalam bentuk
graf. Jadual 5, Jadual 6, Rajah 3 dan Rajah 4 menunjukkan keputusan dan maklum balas berkaitan
modul-modul dan antara muka bagi sistem perkhidmatan perancangan majlis perkahwinan berasaskan

web: Save The Date.

Jadual S: Hasil penilaian antara muka pengguna

Skala

No. Ciri-ciri I 3 3 n 5 Jumlah
1 Mudah difahami 0 0 5 10 5 20
2 Susun atur kandungan 0 0 2 11 7 20
3 Gaya teks (saiz fon, warna, jenis) 0 0 0 12 8 20
4 Reka bentuk antara muka (warna latar 0 0 2 ] 20
belakang, gambar dan
Jadual 6: Hasil penilaian ciri aplikasi
No. Ciri-ciri 1 3 S3ka1a 1 Jumlah
1 Daftar akaun 0 0 0 9 11 20
2 Log masuk 0 0 0 9 11 20
3 Dashboard 0 0 0 13 7 20
4 Mengurus sistem (CRUD) 0 0 1 14 5 20
5 Tempahan 0 0 0 12 8 20
6 Bayaran 0 0 0 17 3 20
7 Invois 0 0 0 12 8 20
8 Interaksi atas talian 0 0 0 18 2 20
9 Jejak status pesanan 0 0 0 6 14 20

Penilaian antara muka pengguna

M Lemah [l Sederhana Lemah

Rajah 3: Hasil penilaian antara muka pengguna
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Penilaian ciri aplikasi

Bayaran nvois Interaksi atas  Jejak status

M Lemanh Ml Sederhana Lemah

Rajah 4: Hasil penilaian ciri aplikasi
6 Kesimpulan

Bab ini akan membincangkan kesimpulan keseluruhan sistem mengenai pencapaian, kelebihan,
kekangan sitem serta cadangan untuk penambah baikan pada masa depan. Pencapaian projek dinilai
berdasarkan pernyataan masalah, objektif dan skop permohonan yang telah dicadangkan pada awal
perancangan. Walaupun sistem yang dicadangkan telah mencapai objektif yang telah ditentukan, masih
terdapat beberapa kekurangan yang dijumpai semasa proses menghasilkan sistem. Oleh itu, kerja-kerja
penambah baikkan pada masa depan perlu dilaksanakan ke dalam sistem ini untuk meningkatkan fungsi
sistem ini.

6.1  Pencapaian Projek

Sistem perkhidmatan perancangan majlis perkahwinan berasaskan web: Save The Date ini secara
keseluruhannya telah berjaya dibangunkan. Sistem ini dapat membantu para bakal pengantin utuk
mencari persiapan penting bagi hari perkahwinan nanti. Sistem ini terdiri daripada fungsi daftar akaun
dan log masuk yang memberikan pengesahan pengguna selain daripada pengguna yang tidak berdaftar
tidak akan dapat menggunakan sistem ini secara menyeluruh. Sistem ini dijangka dapat memudahkan
dan mengurangkan pergerakan para pengantin untuk membuat persiapan. Pengguna juga boleh
mengajukan sebarang soalan menerusi sistem ini jika terdapat sebarang permasalahan dan keraguan.

6.2 Kekangan

Bahagian ini membincangkan kekangan bagi sistem perkhidmatan perancangan majlis
perkahwinan berasaskan web: Save The Date yang telah dikenal pasti. Walaupun objektif projek telah
dicapai, masih terdapat beberapa kekangan yang menjadi permasalahan dalam sistem ini. Antara
kekangan yang timbul ialah:

1. Pengguna tidak dapat menjana graf perancangan perbelajaan. Pengguna berkemungkinan
berbelanja lebih dari apa yang dirancang.

il. Admin tidak dapat menjana produk yang paling kerap dipesan.
iii. Aliran sistem yang berlainan dari sistem sedia ada.
6.3 Kerja Penambahbaikan

Penambahbaikan boleh dilakukan dengan meningkatkan antara muka, fungsi dan prestasi bagi
sistem perkhidmatan perancangan majlis perkahwinan berasaskan web: Save The Date. Terdapat
beberapa cadangan untuk kerja-kerja masa depan untuk memperbaiki sistem ini pada masa akan datang
membolehkan pengguna memuat naik resipi dengan gambar sahaja. Pada masa akan datang, aplikasi
ini membolehkan pengguna menjana graf perancangan perbelanjaan. Oleh yang demikian, pengguna
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boleh mengenal pasti perbelanjaan yang telah digunakan bagi memastikan perbelanjaan tidak melebihi
bajet yang dirancang. Di samping itu juga, penambahbaikan pada bahagaian admin untuk menjana
produk yang paling kerap dipesan. Ini membolehkan pasukan pemasaran mengetahui produk mana yang
dapat meningkatkan hasil jualan. Akhir sekali, penambah baikan terhadap aliran sistem ini juga boleh
diaplikasikan. Aliran sedia ada berkemungkinan tidak boleh diterima sebahagian pengguna.
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‘SISTEM PERKHIDMATAN PERANCANGAN MAJLS

FEREAHWINAN B

FRASASKAN WER® B4V THE DATE

Dakar skaun

™

Lag masuk

S/

Deshaoard

Wiengurus
sistem (CRUD)

\

8. Mengesahkan nama, tarikh lahir
email dan kata laluan

Admin
Irtecaksi atas
"'““"'W
{ejak status
Rajah 5: UML use case
Halaman Kawalan Pangakalan Halaman Log
Mendaftar Mendaftar data pengguna Masuk

Pelanggan : : : }
I | | |
1.Isi nama pengguna I | | |
2. Isi tarikh lahit I | | |
3. Isi email ] | 1 |
4 Isi kata laluan I | | ]
5. Mengesahkan kata laluan | | | I
I | | |
6. Mendaftar nama, tarikh lahir, : : }
.email dan kata laluan | 1 |
I 1
7. Mentapkan dan menambah nama, | 1
tarikh lahir, email dan kata laluan | |
-l I
d I
I
I
|
I
|
1

10. Memberitahu nama, tarikh lahir,
email dan kata laluan tidak sah

14 Memapar halaman log masuk

9. Mama, tarikh Iahir, e

13. Memapar halaman log masuk

11 Pendaftaran berjaya

2 dan kata laluan tidak sah

|
12. Memapar halaman log masuk

|, IREEEERICECEECEELEELES prresremonosnonenines

—————

Rajah 6: Gambarajah urutan daftar akaun pengguna
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48

Pelanggan T

Halaman Log
Masuk

Masuk

Kawalan Log |

1.1si nama pengguna

2 Isi kata laluan

dan kata laluan tidak sah

|-
5 Mangasshkan nama pengoura
dan et e
PT———  —

4. Permintaan maklumat pengguna

Pangakalan
data pengguna

Halaman utama

6. Nama pengguna fah kata faluan tidsk sah

»
Ll

dan kata lalusn

|
©. Memapar hlaman utama

| [RCRCEREECCTLEREREREED prmsneree s

5. Mengesahkan nama pengguna

8. Log masuk berjaya

Vg i yang ey

|
| |
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| |
Rajah 7: Gambarajah urutan log masuk pengguna
P Halana Kandan | Pangialan daiz
Umameniodes dashboard Dashboard ar
i i i i
I I I I
2 Ualsemon dashboud | © S I I
] 5 Mestaparkan Laporan terkin

Rajah 8: Gambarajah urutan dashboard pengguna

oo

I mermouat pesanan

2. Menje ok di halaman jejak pesnan

s, Memana: stals pessnan erkini

5. Moncl parkan sueus pesanan

Rajah 9: Gambarajah urutan jejak status pesanan
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X

Pelanggan

| perkhidmatan |

SngRalan dala
barangan

Haman STaman Rawaran
katalog produk pembelian pembelian
T
1

1
1_Berjaya log masuk o

2 Memilih perkhidmatan

>

8. Ke halaman katalog
o

3. Membuat tempahan

4 Permintaan tempahan
perkhidmatan

6 D
7. Perkhidmatan dimjukkan kedalam bakul

>

9. Memilih barangan

roduk

P |10 Membuat tempanan
P

15. Ke halaman katalog

barangan

fmpahan barangan

tempahai

5
berjaya ke pangkalan
; data

14. Baranddn dimasukkan

Status tempahan

kedalam bak,

12 Memasukkan tempahan
berjaya ke pangkalan
data

Rajah 10: Gambarajah urutan pesanan pengguna

TEEE T TwaTan seTaR Horang BUTTEn T=Eman Kataeg
perkniematan semak kelusr weluzr | bakul pemzel
T
i
i
!
i
i
i
|
i
i
]
|
a1
»
-
P

Rajah 11: Gambarajah urutan bayaran pengguna

Halaman
pembelian

Kawalan
pembelian

Pangkalan data
pembelian

Pelanggan

1. Berjaya log masuk

>

2. Membuat pembelian

».
L

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
. |
[3. Permintaan permbelian)
|

5. Mena

‘ ..................... -

parkan invois

) 4.Menjana invois

Rajah 12: Gambarajah urutan invois pengguna
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Halaman utama

| Halaman

| Kawalan interaksi

interaksi
a T T T
Pelanggan H H H
. 1 1 1
1. Berjaya log masuk 1 1 1
2. Berinteraksi bersama | I
vendor atau admin ! !
[ ]
I
]
I
3. Permintaan interaksi :
. I

4. Menghubungkan
i interaksi
5. Memapprkan interaksi

‘. ____________________ .

Rajah 13: Gambarajah urutan interaksi atas talian pengguna

‘angakalan alaman
data admin Dashboard

| Halaman Log Kawalan Log

4, Permintaan maklumat admin

Masuk Masuk
Admin T T T
O | 1 |
| 1 |
| 1 |
I 1 I
| I |
1.Isi nama pengguna : : :
2 Isikafa laluan | | |
3. Mengesahkan nama pengguna : :
dan kata laluan | |
|
I
|
I

».
P,
5. Mengesahkan nama pengguna
dan kata laluan

8. Log masuk berjaya

6. Nama pengguna daf kata laluan tidak sah

7. Memberitahu nama pengguna | f--=- - - --momsann oo o RREEEEEEEE R PEEE
dan kata laluan fidak sah

9. vutamaparh4amannashbuard

I promoresonesne e

10. Memapar halaman dashboard

1. Memapar halaman dashboard

——
——————

Rajah 14: Gambarajah urutan log masuk admin

Halaman Halaman Halaman Pangkalan data Pangkalan data
Dashboard tempahan laporan tempahan laporan
T T T
Admin i | i
1 | |
1 | |
1 1 1
1 1 |
1 I |
] | |
1 1 1
1 | | |
2 ueinattempanan | | | |
| 1 1 I
| |
| |
ntaan o} | !
ol 1
|
4 Memapa} |
1
|
|
|

5. Wetnat sporsh fermiagasn

Rajah 15: Gambarajah urutan dashboard admin
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Fialaman Talaman Ravwalan pengurusan angKalan data
dashboard pengurusan sistem sistem
T T
| |
| |
1. Berjaya log masuk | i
2 Ke halaman pengurusan |
sistem >
P[] 3. Tambah produk
4. Permintaan penambahan
5. Pengesahan
6. Status produk ; tambahan produk
7 Produk ditambake dalam sistem
8 Ke halaman pdgurusan sistem
9. Lupus produk
] | 10. Permintaan petupusan
d oduk
12. Status pplupusan produk g 11. Pengesahan
13. Produk dfdpus dari sistem pelupusan produk
14.Ke sistem
15. Kemaskini produk _ | | 16. Permintaan kemaskini
>
»
18. Status kemaskini produk I 17. Pengesahan
19, Produk dikerbaskini ke dalam sistem kemaskini produk
21 Ke halaman < 20, Ke halaman pengurusan sistem
dashboard < !
1
T 1 T
I T | I
1 1 1 1
! ! ! !

Rajah 16: Gambarajah urutan mengurus sistem (CRUD) admin

Penggura

¢

Pengesahp

/

Pendattaran berjaya

Rajah 17: Gambarajah aktiviti daftar akaun pengguna

Polanggan

Hataman Muks Depan

Hataman Log Mask

[Masukkan nama pengguna dan kata lshuan

L |

Halaman Utama

Rajah 18: Gambarajah aktiviti log masuk pengguna
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Pengguna

Mendafltar masuk

Melakukan scharang

perubahan

Butiran terkini dikemaskini

Rajah 19: Gambarajah aktiviti dashboard

Pengguna

I ‘ Membuat pesanan
Menjejak pesanan

Menjana invois

®

Rajah 20: Gambarajah aktiviti jejak status pesanan

Pelanggan

Halaman katalog
Memilih perkhidmatan atau barangan

Membuat tempahan
Status tempahan

AK

(Perkhidmalan atau tempahan masuk kedalam bakulj

i

Rajah 21: Gambarajah aktiviti pesanan pengguna
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Pengguna

!

Masukkan perkhidmatan atau barangan ke dalam bakul

¥

éemak keluar perkhidmatan atau barangan ke dalam bak@

Permintaan semak keluar

Masukkan butiran pembeli

Pengesahn butiran

SAH

Pembayaran berjaya

Rajah 22: Gambarajah aktiviti bayaran pengguna

Pelanggan

Halaman pembelian

( Membuat tempahan )

Membuat pembelian

TIDAK

Stajus

( Menjana dan memaparkan invois )

Rajah 23: Gambarajah aktiviti invois pengguna

Pelanggan

Halaman interaksi

Germleraks\ bersama vendor atau adm\r)

:

Rajah 24: Gambarajah aktiviti interaksi atas talian pengguna
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Admin

Halaman log masuk

@asukkan nama pengguna dan kata \aluaD

e

Pengesahafh maklumat

Dashboard

Rajah 25: Gambarajah aktiviti log masuk admin

Admin

Halaman dashboard

Melihat laporan Melinat tempahan

Rajah 26: Gambarajah aktiviti dashboard admin

Admin

Halaman dashboard

Halaman pengurusan sistem

Kemaskini produk Padam produk

Tambah produk I

Pengebahan Pengepahan Pengefahan
B B b

[F‘mdnk dltambah) Gvodukd\kemaskm) Emdukd\nadsm

Halaman pengurusan sistem

Rajah 27: Gambarajah aktiviti mengurus sistem (CRUD) admin
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USERS

1 id-int{1L) PIC

+ mamo=ii
Temail varch
+ ot

| password Varchar(255)
+ shippingAdire
+ shippingState

+ sliipping Cily =
+ shippingFincode—int(11)
+ biillirs g lariggiesxt

rhillingState—varchar{zbs}
+ billingCity=\ar chiar (255)
+ hillinglfincode=iny 1L}

+ regDate=time
+ updaticnlate

vid Twislilist]
vartlerld
vial Lserlag]

iy

place

+ placeid K.
tid Tusers] PRI
[rdurs] P,

¥

QRIBERYS

+id=letg11)

' quantty - Int{1L}
I orderDate timestamp

+ paymentbel bsd=VrcharGo)
1 orderStatus—varchar(ss)

+1d [products]

ik

place

e
WiSHLLEL
ORDFR TRACK HISTORY
1INty PR
+ orderld=iny1l} PK userlod-Iny1l}
I stals—Warchari255) bt = produstid=ng1}
+remark=mesdiomiesd ! posingDate -timastan
I postingDate-timestamp
ol [uswrs |
il [users|
pd
USERLAOWG PRODUCT REVIEW
+ =it 11) S l=Int(L) PR
+ userCmal=\acha255) = pracuctid=lmg}
+ userip- Binary(15) + quality— lime
+ loginy i P (113
+ logout=varchar(2os) L gt
+ status=\archar(255) = mamesunrchi (F65)
il Lusers | surmary varchar{255)
= rensiena=longies|
reviewate Tmestamp
coamment
iel [ prrenducts |
FRODUCT
) ADMIN
13 i 1
v subcategory —IMiL1) L RPN
) I Ry = id=Int{11) P&
+ ..'.mlm.;g.. Nc.—\).':r\;:'l.:'rf?:.'(?lbbj Lsemame. Int{LL)
arocuc o'nr:lan‘y.l' archarna - woi=Varshar255)
o I st i creationDate timestamp
n-longiext = = epdationDiae=\archan (22
warchan(255)
+ ProductlinageS="ai:hai (F55)
+ productvailability=varchar(zas)
+ prstingDare =imestamp
+ updationDate=varchar(Zbs) tnclud
include
+id [orders]
SURCATRGORY
includs ~iel=Int{11} Pk
|| ¢ eateganaa intay
HH - v 17 charf266]
creationDate timestamp
CATEGORY | HH = vpdationDaie=\archar
Ini{11) PK ralate iel | prrenduts |
+ categeryMama=inti11) B el [eatogory |

+ czal

ten=\aicha (255)

+ upda Marchan255)
Viel 1
Viel sk

Rajah 28: Gambarajah hubungan entiti sistem Save the Date
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Appendix B

$name', 'Semail', 'Scontactno’ , '$password')")

ord="$password'");

".$_SESSTON['login']."", '$uip', $status

g Ui_query(scon, serlog (use p,status) va Semail', 'Suip','$status')");
St = $_SERVER['HTT

Rajah 31: Kod Sumber Log Masuk Pengguna

A Vi y .

You have successfully logout

Rajah 32: Antara Muka Log Masuk Pengguna
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Susername=
$password=;
sret= ! M admin WHERE username='S$username' and pa: ~'$password' ") ;

$num=
£($num>0)

T'15
n(dirname ($_SERVER['PHP_S ‘D, );
1:htt $host$uri/sextra");

Rajah 33: Kod Sumber Log Masuk Admin

SAVE THE DATE

(function(){var pp=document.
ppr=document.

Rajah 35: Kod Sumber Interaksi Atas Talian

W Wshist EMyCat  Blogin e your own wedding planner

sn"E nnTE Dashboard  LocalVendor  Ring  Apparel  Goodies  About aQ

Rajah 36: Antara Muka Interaksi Atas Talian

.2 No. 1 (2021) p. 36-60
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Appendix C

Jadual 7: Pelan Pengujian Daftar Akaun

Kes Ujian

Keputusan Jangkaan

Keputusan Sebenar

1 Data pendaftaran pengguna Pendaftaran berjaya dan sistem memaparkan Seperti jangkaan
lengkap dan sah halaman log masuk.
2 Data tidak lengkap Paparan amaran untuk mengisi ruangan Seperti jangkaan
kosong.
3 Mendaftar menggunakan Paparan amaran “email already exist” Seperti jangkaan
alamat email yang sudah
digunakan.
4 Kata laluan dan Paparan amaran “password not match” Seperti jangkaan
pengesahan kata laluan
tidak sah
Jadual 8: Pelan Pengujian Log Masuk
No. Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
1 Data pengguna lengkap dan Pendaftaran berjaya dan sistem memaparkan Seperti jangkaan
sah halaman utama.
2 Data tidak lengkap Paparan amaran untuk mengisi ruangan Tidak seperti
kosong. jangkaan
3 Data lengkap tetapi email Pop up alert menyatakan "Invalid Email or Seperti jangkaan
dah kata laluan tidak sah Password".
Jadual 9: Pelan Pengujian Dashboard Admin
No. Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
1 Jumlah jualan Jumlah jualan terkini ditambah dan dipapar Seperti jangkaan
dengan jumlah yang tepat
2 Jumlah produk Jumlah produk terkini ditambah dan dipapar Seperti jangkaan
dengan jumlah yang tepat
3 Jumlah pengguna Jumlah pengguna terkini ditambah dan Seperti jangkaan
dipapar dengan jumlah yang tepat
4 Jumlah jualan harian Jumlah jualan harian ditambah dan dipapar Seperti jangkaan
dengan jumlah yang tepat
5 Jumlah  jualan  secara Carta bar memapar data yang tepat Seperti jangkaan
bulanan dalam bentuk carta
bar
Jadual 10: Pelan Pengujian Dashboard Pengguna
No. Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
Butiran akaun Butiran pengguna yang betul Seperti jangkaan
2 Mengemaskini butiran Butiran baru dikemaskini dan dipaparkan Seperti jangkaan
3 Alamat penghantaran dan Alamat yang dimasukkan dipaparkan dengan  Seperti jangkaan

pembayaran

tepat
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Jadual 11: Pelan Pengujian Pengurusan Produk

No Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
1 Data produk lengkap dan Produk berjaya ditambah Seperti jangkaan
betul
2 Data tidak lengkap Paparan amaran untuk mengisi ruangan Seperti jangkaan
kosong.
3 Mengemaskini butiran Butiran produk dikemaskini kepada maklumat Seperti jangkaan
produk terkini
4 Produk ditambah dapat Produk dipaparkan di bahagian pengguna dan  Seperti jangkaan
dipaparkan admin dengan data butiran yang betul.
Jadual 12: Pelan Pengujian Pengurusan Kategori
No. Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
1 Nama kategori ditambah ~ Kategori berjaya ditambah Seperti jangkaan
2 Kategori dapat dipapar Paparan di bahagian header pengguna Seperti jangkaan
Jadual 13: Pelan Pengujian Pengurusan Subkategori
No. Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
Nama subkategori ditambah  subKategori berjaya ditambah Seperti jangkaan
2 Kategori dapat dipapar Paparan di bahagian kategori yang betul Seperti jangkaan
Jadual 14: Pelan Pengujian Interaksi Atas Talian
No. Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
1 Email dan nama pengguna Berjaya untuk berinteraksi Seperti jangkaan
sah
2 Email pengguna tidak sah Tidak dibenarkan berinteraksi Seperti jangkaan
Jadual 15: Pelan Pengujian Pesanan
No. Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
1 Tambah produk ke dalam Produk berjaya ditambah Seperti jangkaan
troli pembelian
2 Menambah bilangan produk  Hasil (harga produk x kuantiti) yang tepat Seperti jangkaan
3 Meghapus produk dari troli ~ Produk dihapus dan hasil (jumlah — (jumlah Seperti jangkaan
produk dihapus) yang tepat
Jadual 16: Pelan Pengujian Bayaran
No. Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
1 Log Masuk berjaya Pembelian dan pembayaran boleh dilaksanakan  Seperti jangkaan
2 Tidak log masuk Pembelian dan pembayaran tidak dapat Seperti jangkaan
dilaksanakan
3 Data diperlukan seperti Pembelian dan pembayaran boleh dilaksanakan  Seperti jangkaan

alamat lengkap
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4 Data diperlukan seperti Pembelian dan pembayaran boleh dilaksanakan Seperti jangkaan
alamat tidak lengkap dan meminta bahagian alamat dilengkapkan
Jadual 17: Pelan Pengujian Invois
No. Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
1 Penjanaan butiran invois ~ Butiran yang tepat dengan pembelian Seperti jangkaan
2 Salinan invois Invois boleh dicetak Seperti jangkaan
Jadual 18: Pelan Pengujian Menjejak Pesanan
No. Kes Ujian Keputusan Jangkaan Keputusan Sebenar
1 Butiran diisi lengkap Status pesanan dikemaskini Seperti jangkaan
2 Butiran tidak diisi lengkap Paparan amaran untuk mengisi ruangan Seperti jangkaan
kosong.
3 Status “delivered” Setelah status “delivered”, tidak boleh lagi Seperti jangkaan

mengemaskini status
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