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Maklumat Artikel Abstrak

Diserah: 31 Mac 2025 Penjadualan dalam bidang pembinaan merujuk kepada garis masa yang
Diterima: 30 April 2025 digunakan untuk menentukan susunan kerja serta tempoh aktiviti
Diterbitkan: 30 Jun 2025 pembinaan sesuatu projek. Penjadualan yang tidak tepat berpotensi

menyebabkan isu kritikal dalam pelaksanaan projek, mengakibatkan
kelewatan masa dan peningkatan kos. Oleh itu, objektif utama kajian ini
adalah untuk mengenal pasti konflik penjadualan yang timbul semasa
Kos, kontraktor, masa, penjadualan,  fasa  perancangan projek  pembinaan, khususnya dalam
fasa perancangan projek pengoptimuman masa dan peminimuman kos. Selain itu, kajian ini juga
bertujuan untuk menganalisis hubungan antara kedua-dua konflik
penjadualan tersebut. Kajian ini menggunakan kaedah kuantitatif
dengan soal selidik berstruktur sebagai instrumen pengumpulan data.
Soal selidik diedarkan secara dalam talian dan fizikal kepada
responden, yang melibatkan 181 syarikat kontraktor gred G4 di Johor
Bahru, Johor, dengan kadar maklum balas sebanyak 33.70%. Analisis
data dilakukan menggunakan statistik deskriptif, termasuk analisis
frekuensi, min, dan korelasi yang dijalankan melalui perisian SPSS.
Hasil kajian menunjukkan bahawa konflik penjadualan semasa
pengoptimuman masa biasanya berpunca daripada kelewatan dalam
membuat keputusan, manakala Kkonflik semasa peminimuman kos
lebih banyak disebabkan oleh isu sumber yang terhad. Selain itu,
hubungan antara kedua-dua konflik ini mendapati bahawa konflik
utama dalam pengoptimuman masa adalah "tidak memahami tugas
kerja" dengan konflik peminimuman kos pula disebabkan oleh "terlalu
mengikut emosi" adalah yang paling signifikan. Kajian ini memberikan
rujukan praktikal kepada kontraktor dalam menangani konflik
penjadualan projek dengan cara mengenal pasti dan menyelesaikan
konflik yang wujud, yang akhirnya membantu mencapai penjadualan
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yang lebih efisien, mengurangkan kos tambahan, serta memastikan
matlamat masa tercapai dengan merangka strategi penyelesaian yang

berkesan.
Keywords Abstract
Cost, contractor, project planning Scheduling in the construction industry refers to the timeline used to
phase, scheduling, time determine the sequence of work and the duration of activities for a

construction project. Inaccurate scheduling has the potential to cause
critical issues during project execution, leading to delays and increased
costs. Therefore, the primary objective of this study is to identify
scheduling conflicts that arise during the planning phase of construction
projects, particularly in optimising time and minimising costs.
Furthermore, this study aims to analyse the relationship between these
two scheduling conflicts. A quantitative approach was adopted, using a
structured questionnaire as the data collection instrument. The survey
was distributed online and physically to respondents, comprising 181 G4
contractors in Johor Bahru, Johor, with a response rate of 33.70%. Data
analysis was conducted using descriptive statistics, including frequency
analysis, mean, and correlation, performed via SPSS software. The results
indicate that delays in decision-making typically cause conflicts during
time optimization, while conflicts during cost minimisation are mainly
due to resource limitations. The relationship between these two conflicts
reveals that the main conflict in time optimisation is a "lack of
understanding of work tasks." In contrast, the conflict in cost
minimisation is primarily attributed to "overemotional decision-
making.". This study provides practical guidance to contractors in
addressing project scheduling conflicts by identifying and resolving
existing issues. Ultimately, it contributes to achieving more efficient
scheduling, reducing additional costs, and ensuring timely project
completion by formulating effective resolution strategies.

1. Pendahuluan

Perancangan ialah proses pemikiran tentang pemilihan kaedah binaan yang sesuai dan urutan kerja-kerja yang
akan diikuti bagi pembinaan dan penyiapan projek tersebut (Alias, 2006). Kesesuaian kaedah dan urutan kerja
dipilih bertujuan untuk memastikan supaya projek tersebut dapat disiapkan dengan kos yang paling ekonomik
dalam masa yang ditentukan dan memenuhi kehendak penstrukturan teknikal yang dikehendaki. Penjadualan
dalam bidang pembinaan adalah merujuk kepada garis masa bagi sesebuah projek bangunan untuk menentukan
susunan dan tempoh aktiviti pembinaan (Larry, 2012).

Penjadualan adalah alat panduan yang digunakan dalam industri pembinaan untuk mengukur kemajuan
kerja sebenar sama ada seperti yang dirancang atau tidak selaras dengan jadual kemajuan masa kerja. Namun, hal
ini amat berkait rapat dengan kos bagi projek pembinaan tersebut yang menjadi satu halangan besar sesebuah
syarikat dalam menjamin keberkesanan projek (Bakar, 2020). Walaubagaimanapun, penjadualan dalam
pembinaan projek masih lagi dijadikan satu elemen yang dipandang enteng oleh pihak kontraktor di Malaysia.
Kerajaan mengenal pasti sebanyak 92 projek bermasalah berpunca daripada pemilihan kontraktor yang kurang
menerapkan aspek penjadualan projek. Terdapat projek bermasalah atau 'sakit' yang mengalami kelewatan
melebihi dua bulan atau 20 peratus, berbanding jadual pelaksanaan (EvolusiBina, 2023). Kejayaan sesuatu projek
bergantung kepada ahli pasukan kontraktor, skop kerja, saiz projek, kecanggihan pemilik berkaitan reka bentuk
kemudahan, implikasi teknologi, dan pelbagai faktor lain kerana ia sering berubah dari satu projek ke satu projek
(Vidhyasri & Sivagamasundari, 2017).

Konflik penjadualan yang tidak tepat sering dikaitkan dengan lebihan masa projek (Pal et al, 2023),
ketidakseimbangan sumber (Nasir et al, 2018), dan kelemahan pengurusan tenaga kerja (Zhang, 2020).
Tambahan pula, kelewatan keputusan perbelanjaan dan penyediaan peruntukan kos yang tidak tepat
menyumbang kelewatan masa projek (Izham & Hussin, 2017; Mansfield et al., 1994). Kajian konflik penjadualan
projek pembinaan menunjukkan wujudnya pelbagai isu seperti kelewatan masa, lebihan kos, dan kekurangan
perancangan yang sistematik, namun tiada kajian khusus yang membuktikan hubungan langsung antara konflik
penjadualan dengan pencapaian masa minimum dan kos optimum. Walaupun kajian lepas, seperti Shen & Liu
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(2018) dan Hu & He (2014), telah membincangkan konflik penjadualan dari perspektif kesan prestasi keseluruhan
projek, ia tidak menyentuh secara mendalam tentang hubungan konflik penjadualan dengan keperluan penentuan
masa minimum dan kos optimum. Oleh itu, kajian ini diusulkan untuk mengisi jurang tersebut dengan memberi
fokus kepada konflik penjadualan dalam konteks industri pembinaan (Khoiry, 2017; Rostami, 2019).

Terdapat tiga objektif dikenalpasti bagi menjawab persoalan kajian ini, iaitu, mengenal pasti konflik
penjadualan semasa melaksanakan kerja pengoptimuman masa pada fasa perancangan projek pembinaan.
Mengenal Pasti konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja peminimuman kos semasa fasa perancangan
projek pembinaan dan menganalisis hubungan antara konflik penjadualan semasa melaksanakan Kkerja
pengoptimuman masa dengan konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja peminimuman kos semasa fasa
prancangan projek pembinaan. Hipotesis Kajian ini adalah:

e HO: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara konflik penjadualan semasa melaksanakan Kkerja
pengoptimuman masa dan konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja peminimuman kos semasa fasa
perancangan projek pembinaan.

e H1: Terdapat hubungan yang signifikan antara konflik penjadualan semasa melaksanakan Kkerja
pengoptimuman masa dan konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja peminimuman kos semasa fasa
perancangan projek pembinaan.

Skop utama kajian ini adalah menilai konflik penjadualan dari segi masa dan kos. Hal ini penting dalam
industri pembinaan kerana menurut Kaming & Olomolaiye (2000), Landau (2024) dan Pollack (2024),
penjadualan yang berkesan memberi kepentingan yang signifikan kejayaan sesuatu projek pembinaan. Kajian
tertumpu di negeri Johor berikutan menurut Jalil (2023) menyatakan projek pembinaan yang pesat di Johor pada
tahun 2023. Rentetan itu mengakibatkan banyak kes projek tidak dapat dilunaskan mengikut ketetapan masa
yang betul dan mengikut dana yang sedia ada oleh kebanyakan syarikat kontraktor (Sinar Harian, 2022). Oleh itu,
kajian ini memfokuskan kepada elemen kos dan masa berkenaan penjadualan projek bagi sesebuah syarikat yang
bergred G4 kerana syarikat ini berstatus kontraktor skala sederhana yang mempunyai dimensi gelombang yang
tinggi bagi memajukan syarikat mereka (Kadhkonen, & Sexton, 2005). Selain itu, mereka berkomitmen lebih tinggi
berbanding syarikat yang sudah bergred G7 yang sudah mempunyai kos yang sudah stabil dibandingkan syarikat
bergred G4 (Dehdasht, 2022). Oleh itu, responden yang terlibat dalam kajian ini adalah kontraktor gred G4 kerana
mereka juga menghadapi cabaran menyiapkan projek mengikut masa yang ditetapkan dengan kadar kos yang
semakin meningkat. Hal ini kerana, skop kerja mereka lebih terhad dari segi kos dalam menyiapkan projek dalam
tempoh masa yang ditetapkan (Hamid, 2019).

Kajian ini penting dalam industri pembinaan kerana penjadualan projek merupakan aktiviti penting dalam
projek. Sebelum memulakan sesuatu projek pembinaan, elemen perancangan dan penjadualan merupakan salah
satu rangka yang penting sebelum projek itu dijalankan. Sekiranya berlaku masalah di fasa ini, hal ini akan
memberi impak yang buruk dalam menyiapkan projek tersebut. Selain itu, kajian ini juga boleh membantu
kontraktor menjalankan proses yang lebih baik di tapak bina untuk memudahkan proses pembinaan. Justeru hal
ini dapat menjamin kualiti masa dan kos peruntukan projek yang lebih terjamin. Kajian ini juga boleh berfungsi
sebagai garis panduan untuk digunakan pada masa hadapan. Hal ini juga penting untuk penyelidik dan ahli
akademik bagi memberi maklumat dan pemahaman baharu justeru meluaskan ilmu pengetahuan kepada generasi
industri pembinaan yang akan datang.

2. Kajian Literatur

2.1 Perancangan Projek Pembinaan

Laufer & Tucker (1987) menyatakan perancangan projek binaan melibatkan peringkat penting penilaian awal,
perancangan strategik, perancangan taktikal, dan perancangan operasi. Penilaian awal merangkumi kajian
kelayakan yang menganalisis kebolehlaksanaan projek dari segi teknikal, ekonomi, dan undang-undang.
Perancangan strategik menetapkan objektif utama projek dan strategi untuk mencapainya, manakala
perancangan taktikal merangkumi pengagihan sumber dan penetapan jadual waktu yang terperinci. Perancangan
operasi pula melibatkan pelaksanaan rancangan melalui koordinasi aktiviti harian di tapak binaan (Kerzner,
2017).

2.2 Penjadualan Projek Pembinaan dan Konflik
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Menurut Pellerin & Perrier (2019), penjadualan projek adalah perancangan aktiviti bertempoh yang boleh diukur.
Penjadualan dalam pembinaan adalah istilah yang digunakan untuk merujuk kepada garis masa yang ditetapkan
bagi sesebuah projek bangunan untuk menentukan susunan dan tempoh aktiviti pembinaan dalam turutan yang
logik (Larry, 2012). Penjadualan penting bagi mengekalkan masa dan bajet dalam keadaan yang terjamin (Alias,
2006). Hubungan antara masa, kos dan kualiti dalam penjadualan projek akan menimbulkan konflik yang
mungkin dialami oleh setiap pengurus projek. Hal ini mengakibatkan terjadinya pengurusan yang tidak sistematik
dalam mengurus keperluan untuk memenuhi tarikh akhir, anggaran bajet, dan standard kualiti semasa fasa
perancangan (Hu & He, 2014). Rajah 1 menunjukkan carta alir hubungan antara masa, kos dan kualiti dalam
penjadualan projek pembinaan.
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Rajah 1 Carta alir hubungan masa, kos dan kualiti projek pembinaan (Hu & He 2014)

2.3 Konflik Penjadualan Semasa Melaksanakan Kerja Pengoptimuman Masa Pada
Fasa Perancangan Projek Pembinaan

Konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja pengoptimuman masa pada fasa perancangan projek pembinaan
telah menjadi satu kesukaran yang mutlak bagi pihak yang berkenaan. Pengoptimuman masa pada fasa
perancangan projek pembinaan adalah komponen kritikal dalam pengurusan sesebuah projek pembinaan
(Vidhyasri & Sivagamasundari, 2017). Berikut adalah beberapa faktor yang telah ditemui.

e Perubahan Skop Projek

Mubarak (2010) dan Kuinkel et al. (2024) mengatakan bahawa perubahan skop projek adalah perkara utama yang
membawa kepada masalah penjadualan. Semasa peringkat perancangan dan pelaksanaan projek, reka bentuk dan
spesifikasi projek sering berubah-ubah. Apabila reka bentuk atau spesifikasi berubah, jadual kerja perlu disusun
semula agar sesuai dengan maklumat baharu (Wang, 2010).

° Masalah Teknikal Dan Reka Bentuk

Menurut Latif (2023), kekurangan peralatan dan kekurangan kakitangan yang disebabkan oleh masalah teknikal
sering menjadi sumber utama konflik penjadualan bagi industri pembinaan. Masalah teknikal seperti faktor bahan
dan peralatan dikenal pasti sebagai penyumbang besar kepada masalah penjadualan semasa pelaksanaan kerja
pengoptimuman masa dalam fasa perancangan projek pembinaan (Juhari & Arifin, 2020).

e  Ketidakpastian Cuaca

Ketidakpastian cuaca merupakan satu elemen yang tidak boleh diuruskan oleh pihak kontraktor dalam
menjangka masa mengikut ketetapan sesebuah projek pembinaan (Wambeke, Hsiang & Liu, 2011). Pengaruh
cuaca adalah salah satu faktor yang mengganggu penyiapan kerja-kerja pembinaan di tapak bina. Kesukaran

dalam meramal cuaca boleh memberi kesan kepada projek binaan dan rangka kerja penjadualan projek tersebut.
Hal ini turut menyebabkan penyiapan kerja menjadi lambat (Shafi & Rahman, 2023).

e  Ketidaktepatan Anggaran Masa
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Kelewatan yang serius disebabkan oleh anggaran masa yang diperlukan untuk menyelesaikan kerja tertentu dan
diburukkan lagi oleh perkara seperti data lepas yang tidak mencukupi tentang tempoh kerja dan perubahan yang
tidak dijangka dalam skop projek (Romzi & Doh, 2022). Hal ini menjadi sukar untuk menyelaraskan beberapa fasa
projek tanpa anggaran masa yang tepat, yang boleh menyebabkan pertikaian penjadualan antara pembekal,
subkontraktor dan kontraktor (Nguyen, 2022).

e  Masalah Pengurusan Komunikasi

Kontraktor antara pihak berkepentingan sering menghadapi masalah komunikasi yang tidak berkesan boleh
mengakibatkan salah faham mengenai skop kerja, jangkaan tarikh siap dan pengubahsuaian pada pelan atau
spesifikasi (Abdul-Rahman, Wang & Mohamad., 2017). Penjadualan waktu projek dipengaruhi oleh kelewatan
yang tidak perlu dan pertindihan tugas yang disebabkan oleh bekalan maklumat yang tidak tepat dan lewat (Goh
& Lim, 2018).

e  Pengurusan Risiko

Menurut Jabatan Kerja Raya Malaysia (2017), pengurusan risiko perlu diberi penekanan pada fasa perancangan
projek untuk memastikan bahawa potensi masalah seperti konflik penjadualan dapat dielakkan. Kajian Cakmak
& Tezel (2019) menyatakan bahawa terdapat beberapa kawalan tahap pengurusan risiko yang dapat dipraktikkan
dalam projek pembinaan.

e  Kelewatan Membuat Keputusan

Mengikut kajian oleh Emuze & Smallwood (2011) mendapati salah satu faktor utama yang menyebabkan projek
pembinaan tertunda adalah disebabkan keraguan tentang penyampaian maklumat dan sekaligus lewat dalam
proses membuat keputusan yang memerlukan persetujuan daripada pelbagai pihak berkepentingan. Idrus, Ismail,
& Sanusi (2019) mendapati keterlibatan pihak berkepentingan dalam proses membuat keputusan menyebabkan
projek pembinaan di Malaysia tertunda.

2.4 Konflik Penjadualan Semasa Melaksanakan Kerja Peminimuman Kos Semasa Fasa
Perancangan Projek Pembinaan

Apabila langkah penjimatan kos dilaksanakan semasa peringkat perancangan projek bangunan, kesukaran
penjadualan juga sering timbul. Prosedur mengurangkan kos memerlukan penilaian menyeluruh terhadap kos
projek, yang termasuk memilih komponen harga berpatutan dan teknik pembelian yang berkesan (Winch, 2009;
Parkar & Magar, 2024). Menurut Ahmad et al. (2020), jadual projek dan matlamat pengurangan kos boleh
bercanggah, membawa kepada kelewatan pelaksanaan kerja, penambahan perbelanjaan tambahan dan
ketidakstabilan kewangan secara keseluruhan.

. Konflik Sumber Terhad

Ketersediaan sumber yang terhad sering menjadi punca utama konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja
peminimuman kos dalam projek pembinaan. Penjadualan projek boleh ditangguhkan dan kos boleh meningkat
apabila tenaga kerja, peralatan, dan bahan binaan tidak mencukupi (Hegazy & Menesi, 2012). Misalnya seperti
yang dipetik dalam akhbar Berita Harian (2021), sumber yang terhad ketika pandemik Covid-19 berlanjutan
mengakibatkan kos sumber luar telah menyebabkan penjadualan semula dibuat.

e Kualiti Bahan yang Tidak Konsisten

Smith et al. (2019) menyatakan bahawa apabila bahan yang digunakan tidak memenuhi piawaian yang
diperlukan, sebahagian atau keseluruhan penjadualan kerja perlu disusun semula atau dibaiki. Selain itu,
penggunaan bahan binaan yang tidak konsisten juga boleh memberi impak negatif terhadap reputasi kerja
kontraktor. Kajian oleh Sarvari et al. (2024) menunjukkan bahawa kejadian kegagalan bahan boleh menyebabkan
hilangnya kepercayaan terhadap ketepatan penjadualan

e Peningkatan Kos Bahan dan Buruh
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Peningkatan tenaga buruh disebabkan oleh perubahan undang-undang buruh atau kekurangan tenaga kerja
mahir turut meningkatkan kos projek keseluruhan (Zakaria et al.,, 2006). Semakin meningkat bilangan tenaga
buruh, semakin meningkat kos diperuntuk sesebuah projek pembinaan. [a membuatkan penjadualan perlu
disemak semula bagi disesuaikan dengan kos yang telah berubah (Meisels et al., 2024).

e  Tekanan daripada Pemilik Projek

Pemilik projek sering mendorong kontraktor untuk mempercepatkan proses penjadualan atau mengurangkan
kos yang membawa kepada keputusan terburu-buru (Vrijhoef & Robson, 2017). Hal ini menjejaskan kualiti dan
meningkatkan risiko ralat dan kelewatan yang semakin meningkatkan kos projek. Tekanan ini timbul dalam
penjadualan kontraktor yang melanggar arahan dengan bekerja lebih lama tanpa perancangan yang betul
(Rahman et al., 2013; Mubarak, 2015; Jones, 2022).

e  Koordinasi antara Pelbagai Pihak

Alaloul, Liew & Zawawi (2016) mengatakan bahawa penglibatan pelbagai pihak berkepentingan seperti pemilik
projek, kontraktor, subkontraktor, arkitek dan pembekal memerlukan tahap penyelarasan yang tinggi untuk
memastikan semua orang berada pada halaman yang sama. Menurut Gamage (2022), komunikasi dan
penyelarasan yang berkesan dalam kalangan pihak berkepentingan adalah penting bagi mengelakkan kelewatan
dan lebihan kos dalam projek pembinaan.

o Pengalaman Kontraktor yang Terhad

Hwang, Thomas & Haas (2009) menunjukkan bahawa kontraktor yang tidak berpengalaman lebih cenderung
untuk meremehkan tempoh tugas dan kesan daripada aktiviti projek serentak, yang membawa kepada jadual yang
lebih kerap. Seperti yang dinyatakan oleh Sambasivan & Soon (2007), kekurangan pengalaman dalam
menggunakan alat pengurusan projek boleh menghalang keupayaan kontraktor untuk mengenal pasti dan
mengurangkan potensi konflik penjadualan pada awal fasa perancangan.

e  Teknologi dan Kaedah Pembinaan Baharu

Penggunaan teknologi dan kaedah pembinaan baru yang belum diuji sepenuhnya menyebabkan peningkatan kos
dan kelewatan projek pembinaan (Yap et al., 2021; Tariq & Gardezi, 2023; Shahsavand, Marefat & Parchamijalal,
2018). Inovasi teknologi seperti Building Information Modeling (BIM), penggunaan bahan binaan baharu, sering
membawa peningkatan kecekapan dan penjimatan kos.

2.5 Hubungan Konflik Penjadualan semasa Melaksanakan Kerja Pengoptimuman
Masa dan Peminimuman Kos

Berdasarkan kajian Hu & He (2014), hubungan konflik yang timbul dalam usaha mengoptimumkan masa
mempunyai ramalan yang berkait rapat dengan konflik dalam peminimuman kos semasa fasa perancangan
projek. Hal ini juga dibuktikan antara hubungan perubahan skop projek yang tidak hanya menambah masa tetapi
juga kos dengan sumber tambahan (Westland, 2022). Kajian hubungan juga dibuat ke atas masalah yang sering
menjadi penghalang dalam memastikan prestasi keseluruhan optimum bagi sesebuah projek adalah konflik
hubungan antara penjadualan semasa melaksanakan kerja peminimuman kos dengan keutamaan untuk
mengurangkan belanja tanpa memperhitungkan kesan terhadap jangka masa projek. Hubungan antara kedua-dua
konflik ini telah dijelaskan oleh kajian terperinci oleh Shen & Liu (2018). Dalam kajian tersebut, ditunjukkan
bahawa hubungan antara kos dan masa saling berkait antara satu sama lain iaitu kos peruntukan yang terhad
akan mempengaruhi masa bagi sesebuah projek tersebut dapat dilunaskan. Dengan menganalisis hubungan di
antara konflik- konflik ini, pemahaman yang lebih baik mengenai cara untuk mengoptimalkan prestasi
keseluruhan projek pembinaan dapat diperoleh (Rostami, 2019). Kesimpulannya, usaha untuk mengoptimumkan
masa dan kos setakat ini hanya memfokuskan kepada hubungan antara cara mencapai optimum masa dan
minimum kos semasa merancang membuat penjadualan pembinaan sahaja. Maka, kajian ini mengambil inisiatif
kekurangan tersebut dengan sasar kepada konflik.

3. Kaedah Penyelidikan
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3.1 Reka Bentuk Kajian

Rekabentuk kajian yang dipilih adalah kaedah kuantitatif. Data yang diperolehi adalah melalui borang soal selidik
yang merupakan data utama kajian ini. Data-data yang diperolehi untuk kajian ini adalah berdasarkan daripada
kajian-kajian terdahulu yang diperolehi daripada jurnal serta sumber- sumber lain yang menyokong kepada
perlaksanaan kajian ini. Kajian yang dijalankan ini memberi tumpuan kepada kontraktor dari kelas G4 di daerah
Johor Bahru, Johor.

3.2 Pengumpulan Data

Proses kajian dimulakan dengan pencarian data sekunder yang diperolehi untuk mendapatkan data adalah
daripada jurnal, kajian lepas, buku-buku rujukan dan fungsinya adalah sama daripada perpustakaan, online,
laman web dan jurnal online sebagaimana yang dicadangkan oleh Hua (2016). Setelah itu set borang soal selidik
dibangunkan dalam manual perisian Microsoft Word untuk salinan keras yang diedarkan secara bersemuka
fizikal. Manakala untuk edaran atas talian, borang soal selidik dibangunkan salinan lembut atau dalam perisian
Google Form melalui aplikasi WhatsApp, Telegram, Twitter, Facebook dan Emel. Kesemua saluran borang soal
selidik ini diedarkan kepada kontraktor Gred 4 di daerah Johor Bahru, Johor.

3.2.1 Persampelan

Kajian ini tertumpu kepada kumpulan populasi syarikat pembinaan kontraktor bergred G4 yang berdaftar di
bawah Lembaga Pembangunan Industri Pembinaan (CIDB) di daerah Johor Bahru, Johor. Berdasarkan senarai
pendaftaran, jumlah keseluruhan (saiz populasi) syarikat kontraktor G4 ialah sebanyak 358 buah (CIDB, 2024).
Menurut Krejcie dan Morgan (1970), saiz sampel yang mencukupi untuk jumlah populasi 358 adalah 181. Maka
sampel rawak berstrata 181 kontraktor G4 telah dipilih dalam kalangan 358 kontraktor G4 aktif di daerah Johor
Bahru, Johor.

3.2.2 Kaedah Kajian

Kaedah kuantitatif yang melibatkan borang soal selidik dengan soalan berstruktur untuk proses pengumpulan
data utama (primer) dan seterusnya pencapaian objektif secara keseluruhan. Borang ini merangkumi Bahagian A,
Bahagian B dan Bahagian C. Bahagian A adalah melibatkan soalan berkaitan demografi responden yang
mengandungi kelayakan akademik tertinggi, pengalaman perkhidmatan responden dan jawatan dalam bidang
pembinaan. Manakala di Bahagian B adalah mengenai konflik penjadualan semasa melaksanakan Kkerja
pengoptimuman masa pada fasa perancangan projek pembinaan. Bahagian C pula adalah konflik penjadualan
semasa melaksanakan kerja peminimuman kos semasa fasa perancangan projek pembinaan. Skala Likert 5 mata
dipilih bagi menilai tahap persetujuan daripada responden kerana ia mempunyai nilai kebolehpercayaan yang
tinggi dan menawarkan responden banyak pilihan untuk membantu mereka membuat keputusan yang terbaik
(Konting, 2004; Bertram, 2007). Skala ini terdiri daripada lima pilihan jawapan yang terdiri daripada Sangat Tidak
Setuju (1), Tidak Setuju (2), Tidak Pasti (3), Setuju (4) dan Sangat Setuju (5).

3.3 Kajian Rintis

Kajian rintis dijalankan sebagai pengujian set borang soal selidik yang dibangunkan bagi meneruskan kajian
(Crossman, 2019). Menurut Junaidi & Jailani (2010) mengatakan bahawa kajian rintis boleh dilaksanakan dalam
lingkungan 6 hingga 9. Data yang diperolehi adalah seramai 6 orang telah mencakupi syarat jumlah minimum
rintis dan ujian rintis diinterprestasi dengan nilai Alpha Cronbach bagi mengukur tahap kebolehpercayaan soalan.
Berdasarkan Jadual 1, nilai Alpha yang diperolehi ialah 0.9830. Maka soalan dalam borang soal selidik yang
dibangunkan menunjukkan tahap kebolehpercayaan berada pada tahap yang baik, tinggi dan berkesan kerana
menghampiri nilai 1.0000 (Connelly, 2011).

Jadual 1 Ujian kebolehpercayan

Soalan Responden Nilai Alpha Cronbach
89 6 0.9830

3.4 Analisis Data

3.4.1 Analisis Deskriptif Frekuensi

Kajian menggunakan analisis ini untuk mempersembahkan data statistik kekerapan dalam tiga bahagian yang
terdiri daripada Bahagian A (demografi), B (konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja pengoptimuman
masa pada fasa perancangan projek pembinaan) dan C (konflik penjadualan semasa melaksanakan Kkerja
peminimuman kos semasa fasa perancangan projek pembinaan). Analisis frekuensi ini menggunakan perisian
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SPSS dalam bentuk peratusan dan mengira min untuk membantu kajian menganalisis keputusan dan membuat
kesimpulan bagi pencapaian Objektif 1 dan 2.

3.4.2 Analisis Deskriptif Min

Analisis min digunakan adalah untuk mempersembahkan huraian kuantitatif dalam bentuk yang boleh diurus.
Kajian menggunakan Skala Likert yang sama di bahagian B dan C bagi pencapaian Objektif 1 dan 2. Tahap min
menunjukkan aras yang terendah, manakala skala lima menunjukkan aras yang tertinggi. Jadual 2 menunjukkan
interprestasi tahap min.

Jadual 2 Interprestasi tahap min (Azhar & Mahamod, 2018)

Skor Min Interprestasi Tahap Min
1.00 hingga 2.99 Rendah Tidak Setuju
3.00 hingga 3.99 Sederhana Setuju
4.00 hingga 5.00 Tinggi Sangat Setuju

3.4.3 Analisis Korelasi

Korelasi dapat menganalisis hipotesis kajian iaitu mengukur dan meramal hubungan antara konflik penjadualan
semasa melaksanakan kerja pengoptimuman masa dengan konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja
peminimuman kos (Objektif 3). Justeru asas ukuran kaedah korelasi adalah merujuk kepada indeks Pearson.
Indeks ini dipilih kerana analisis normaliti menunjukkan nilai normal kerana bernilai bawah daripada 0.05 iaitu
sebanyak 0.0223 yang menurut Field (2018) menjadikan kaedah analisis korelasi yang digunakan ialah Korelasi
Pearson. Skala penarafan pekali iaitu indeks korelasi pula ditunjukkan dalam Jadual 2 yang digunakan sebagai
rujukan ukuran arah hubungan dan kekuatan.

Jadual 3 Nilai skala dan tahap hubungan pekali indeks korelasi (Pallant, 2007)

Saiz Korelasi (r)

Tahap Hubungan

0.91 hingga 1.00
0.71 hingga 0.90
0.51 hingga 0.70
0.31 hingga 0.50
0.01 hingga 0.30

0.00

Sangat kuat
Kuat
Sederhana
Lemah
Sangat Lemah

Tiada hubungan

4. Keputusan dan Perbincangan

Sebanyak 181 set borang soal selidik telah diedarkan kepada kontraktor Gred 4 dan hanya memperolehi 61 set
bersamaan 33.70% yang dikembalikan semula dengan jawapan lengkap. Oleh itu, prosedur analisis data adalah
sah dan boleh diproses kerana menurut Kaliyadan & Kulkarni (2019) ia telah melebihi purata peratus yang sesuai
untuk kegunaan analisis statistik iaitu sebanyak 30% maklum balas responden

4.1 Latar Belakang Responden

Dapatan analisis keseluruhan data Bahagian A dalam set borang soal selidik ditunjukkan dalam Jadual 4.
Peratusan responden yang mempunyai tahap pendidikan tertinggi adalah di peringkat Ijazah Sarjana Muda iaitu
sebanyak 63.90% dengan 39 orang. Responden yang majoriti bergiat aktif dalam industri pembinaan antara 6
hingga 10 tahun dengan 39.30% iaitu sebanyak 24 orang. Kekerapan tertinggi responden adalah memegang
jawatan sebagai Pengurus Projek yang mewakili 44.30% iaitu seramai 27 orang.

Jadual 4 Analisis deskriptif frekuensi latar belakang responden

Latar Belakang Frekuensi Peratusan (%)
Tahap Pendidikan
Sijil Kemahiran 2 3.30
STPM/Diploma 15 24.60
ljazah Sarjana Muda 39 63.90
Sarjana/Ph. D 5 8.20
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Tempoh Aktif Dalam Industri Pembinaan

1-5 tahun 14 23.00
6-10 tahun 24 39.30
11-20 tahun 18 29.50
21 tahun ke atas 5 8.20
Jawatan

Pengurus Projek 27 44.30
Jurutera Awam 16 26.20
Arkitek 4 6.60
Penyelia Tapak 14 23.00

4.2  Konflik Penjadualan Pada Fasa Perancangan Projek Pembinaan

Dapatan analisis dalam Jadual 5 menunjukkan purata rumusan mengenai pemahaman tentang konflik
penjadualan pada fasa perancangan projek pembinaan. Majoriti responden yang menyatakan konflik penjadualan
pada fasa perancangan projek pembinaan adalah pada tahap persetujuan “tinggi” iaitu kedudukan 1 hingga 6. Bagi
pencapaian optimum masa tidak dipenuhi berada pada tahap persetujuan “tinggi” yang mempunyai nilai paling
tinggi dengan purata (min) sebanyak 4.6066. Penganggaran masa tidak teratur berada tahap “tinggi” yang
mempunyai nilai paling rendah dengan purata sebanyak 4.4754. Jumlah purata untuk keseluruhan responden
bagi konflik penjadualan pada fasa perancangan projek pembinaan adalah 4.5382 iaitu pada tahap persetujuan
“tinggi”.

Jadual 5 Analisis deskriptif min konflik penjadualan pada fasa perancangan

No Perkara Purata (min) Tahap Persetujuan Kedudukan

Konflik Penjadualan Pada Fasa Perancangan Projek 45382 Tinggi

Pembinaan

1 Perancangan masa tidak sistematik. 4.5246 Tinggi 4

2 Perancangan kos tidak menepati. 4.5082 Tinggi 5

3 Penganggaran bajet tidak tepat. 45574 Tinggi 2

4 Penganggaran masa tidak teratur 4.4754 Tinggi 6

5 Pencapaian optimum masa tidak dipenuhi. 4.6066 Tinggi 1

6 Pencapaian optimum kos tidak dipenuhi. 4.5574 Tinggi 2

4.3 Konflik Penjadualan Semasa Melaksanakan Kerja Pengoptimuman Masa Pada
Fasa Perancangan Projek Pembinaan

Analisis dapatan utama Objektif 1 ditunjukkan dalam Jadual 6. Kelewatan membuat keputusan yang direkodkan
sebagai min tertinggi dengan nilai sebnyak 4.4007. Nilai min yang paling tinggi bagi sub konflik kelewatan
membuat keputusan ialah kelewatan persetujuan pelbagai pihak iaitu sebanyak 4.4590. Manakala, yang terendah
pula ialah keperluan penilaian semula iaitu sebanyak 4.3115. Selain itu, nilai min terendah merupakan
ketidakpastian cuaca dimana nilai min sebanyak 4.2131 dengan tahap persetujuan “tinggi” dan berada pada tahap
kedudukan 7. Nilai min yang paling tinggi dalam sub konflik bagi ketidakpastian cuaca ialah sumber maklumat
terhad iaitu sebanyak 4.3443. Manakala, nilai paling rendah pula ialah tempoh hujan tidak menentu iaitu sebyak
4.1148. Secara keseluruhannya, konflik utama kerja pengoptimuman masa adalah kelewatan membuat
keputusan. Hal ini seiring dengan dapatan daripada Idrus, Ismail, & Sanusi (2019) yang mengatakan keterlibatan
pelbagai pihak berkepentingan dalam proses membuat keputusan boleh menyebabkan projek pembinaan
tertunda.

Penerbit

=
=



535 Research in Management of Technology and Business Vol. 6 No. 1 (2025) p. 526-542

Jadual 6 Konflik Kelewatan

No. Kerja Pengoptimuman Masa Purata (min) Tahap Persetujuan Kedudukan
Perubahan Skop Projek 4.3967 Tinggi 2
1 Perubahan keperluan pelanggan. 4.4262 Tinggi 2
2 Penemuan masalah baru. 4.3115 Tinggi 5
3 Perubahan peraturan. 4.3443 Tinggi 4
4 Penambahbaikan cadangan. 4.4918 Tinggi 1
5 Perubahan pendapat asal. 4.4098 Tinggi 3
Masalah Teknikal Dan Reka Bentuk 4.3672 Tinggi 3
1 Kesilapan rekabentuk. 4.3934 Tinggi 1
2 Pengiraan tidak tepat. 4.3115 Tinggi 5
3 Ketidaktepatan spesifikasi teknikal. 4.3934 Tinggi 1
4 Perubahan reka bentuk. 4.3770 Tinggi 3
5 Kekurangan maklumat geografi. 4.3607 Tinggi 4
Ketidakpastian Cuaca 4.2131 Tinggi 7
1 Sumber maklumat cuaca terhad. 4.3443 Tinggi 1
2 Tempoh hujan tidak menentu. 4.1148 Tinggi 5
3 Tempoh kemarau berpanjangan. 4.1803 Tinggi 3
4 Tempoh bencana alam tidak dijangka. 4.1639 Tinggi 4
5 Perubahan cuaca ekstrem. 4.2623 Tinggi 2
Ketidaktepatan Anggaran Masa 4.2623 Tinggi 5
1 Kesalahan pengiraan masa. 43115 Tinggi 1
2 Data lepas tidak mencukupi. 42131 Tinggi 5
3 Sukar selaraskan fasa-fasa projek. 4.2623 Tinggi 2
4 Kesalahan penilaian maklumat. 4.2623 Tinggi 2
5 Perubahan skop projek tidak dijangka. 4.2623 Tinggi 2
Kelewatan Membuat Keputusan 4.4007 Tinggi 1
1 Keraguan penyampaian maklumat. 4.4262 Tinggi 2
2 Perbezaan pendapat. 4.4098 Tinggi 4
3 Keperluan penilaian semula. 4.3115 Tinggi 9
4 Keterlibatan pelbagai pihak. 4.4262 Tinggi 2
5 Kelewatan persetujuan pelbagai pihak. 4.4590 Tinggi 1
6 Kesukaran membuat keputusan tepat. 4.3607 Tinggi 8
7 Kesukaran membuat keputusan cepat. 4.4098 Tinggi 4
8 Maklumat penting tidak tersedia. 4.3934 Tinggi 7
9 Maklumat penting dihantar lambat. 4.4098 Tinggi 4
1 Salah faham skop kerja. 4.4590 Tinggi 2
2 Salah faham jangkaan tarikh siap. 4.2623 Tinggi 8
3 Salah faham ubahsuai pelan. 4.2951 Tinggi 7
4 Salah faham ubahsuai spesifikasi. 4.3443 Tinggi 5
5 Pertindihan tugas. 4.4098 Tinggi 4
6 Tidak kerap adakan mesyuarat. 4.3279 Tinggi 6
7 Tidak memahami objektif projek. 4.4754 Tinggi 1
8 Tidak memahami tugas kerja. 4.4590 Tinggi 2
1 Penggunaan alat binaan merbahaya. 4.3770 Tinggi 1
2 Tidak upaya nilai risiko secara 4.3279 Tinggi 3
holistik.
3 Tidak pasti nilai sumber risiko. 4.2623 Tinggi 6
4 Tidak pasti nilai keperluan risiko. 4.2787 Tinggi 5
5 Pengurusan risiko sambil lewa. 4.3115 Tinggi 4
6 Tidak peka dengan persekitaran. 4.3443 Tinggi 2

4.4 Konflik Penjadualan Semasa Melaksanakan Kerja Peminimuman Kos Semasa Fasa
Perancangan Projek Pembinaan

Jadual 7 menunjukkan rumusan analisis data min bagi objektif kedua. Min tertinggi ialah konflik sumber terhad
sebanyak 4.4623. Nilai min yang paling tinggi bagi konflik sumber terhad ialah peralatan tidak mencukupi
sebanyak 4.5902. Manakala, nilai terendah pula ialah ketidakpastian pasaran terkini sebanyak 4.3279. Seterusnya,
nilai min terendah merupakan tekanan daripada pemilik projek dimana nilai min sebanyak 4.0033 dengan tahap
persetujuan “tinggi” dan berada pada tahap kedudukan 7. Nilai min yang tinggi bagi tekanan daripada pemilik
projek ini ialah dorong cepatkan proses penjadualan sebanyak 4.2951. Manakala, min paling rendah pula ialah
tidak memberi kerjasama yang baik iaitu sebanyak 4.0820. Secara rumusan, konflik utama kerja peminimuman
kos adalah konflik sumber terhad. Hal ini seiring dengan (Hegazy & Menesi, 2012) yang mengatakan penjadualan
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projek boleh ditangguhkan dan kos boleh meningkat apabila tenaga kerja, peralatan, dan bahan binaan tidak
mencukupi.

Jadual 7 Analisis deskriptif min kerja peminimuman kos

No. Kerja Peminimuman Kos Purata (min) Tahap Persetujuan Kedudukan

Konflik Sumber Terhad 4.4623 Tinggi 1
1 Peralatan tidak mencukupi. 4.5902 Tinggi 1

2 Tenaga kerja tidak mencukupi. 4.4590 Tinggi 3

3 Bahan binaan tidak mencukupi. 4.5246 Tinggi 2

4 Ketidakpastian pasaran terkini. 4.3279 Tinggi 5

5 Permintaan yang melebihi bajet. 4.4098 Tinggi 4
Tekanan Daripada Pemilik Projek 4.0033 Tinggi 7
1 Dorong cepatkan proses penjadualan. 4.2951 Tinggi 1

2 Ubah keputusan kos terburu-buru. 4.1967 Tinggi 4

3 Tidak memberi kerjasama yang baik. 4.0820 Tinggi 5

4 Penangguhan bayaran gaji. 4.2295 Tinggi 2

5 Terlalu mengikut emosi. 4.2131 Tinggi 3
Kualiti Bahan Yang Tidak Konsisten 4.2996 Tinggi 2
1 Tidak memenuhi piawaian. 4.2459 Tinggi 6

2 Guna bahan binaan tidak ikut spesifikasi. 4.3770 Tinggi 1

3 Pembekal yang tidak boleh dipercayai. 4.1967 Tinggi 7

4 Proses pengeluaran tidak terurus. 4.2623 Tinggi 5

5 Kondisi penyimpanan tidak sesuai. 4.2951 Tinggi 4

6 Kondisi pengendalian yang tidak sesuai. 4.3607 Tinggi 2

7 Keperluan spesifikasi tidak jelas. 4.3607 Tinggi 2
Peningkatan Kos Bahan Dan Buruh 4.1804 Tinggi 6
1 Perubahan dalam undang-undang buruh. 4.2623 Tinggi 1

2 Kekurangan tenaga kerja mahir. 4.0984 Tinggi 5

3 Peningkatan bilangan buruh. 4.1809 Tinggi 3

4 Peningkatan keperluan bahan binaan. 4.1475 Tinggi 4

5 Peredaran masa. 4.2131 Tinggi 2
Koordinasi Antara Pelbagai Pihak 4.2623 Tinggi 4

1 Penyelarasan lemah pelbagai pihak. 4.3770 Tinggi 1

2 Salah faham peruntukan kos projek. 4.1803 Tinggi 4

3 Salah faham tentukan bahan binaan 4.2295 Tinggi 3

4 Salah faham susun rangka kerja. 4.2623 Tinggi 2
Pengalaman Kontraktor Yang Terhad 4.2328 Tinggi 5
1 Meremehkan tempoh tugasan. 42131 Tinggi 3

2 Pengalaman terhad guna alat binaan. 4.1475 Tinggi 5

3 Pengalaman terhad megurus projek. 42131 Tinggi 3

4 Baru bergiat dalam industri pembinaan. 4.3115 Tinggi 1

5 Pengetahuan yang terhad. 4.2787 Tinggi 2
Teknologi Dan Kaedah Pembinaan Baharu 4.2689 Tinggi 3
1 Teknologi alatan baharu yang mahal. 4.3607 Tinggi 1

2 Kaedah pembinaan baharu belum diuji. 4.1803 Tinggi 4

3 Penggunaan bahan binaan baharu. 4.3443 Tinggi 2

4 Ketidakpastian aplikasi praktikal 4.1639 Tinggi 5

5 Pengalaman terhad guna teknologi baharu. 4.2951 Tinggi 3

4.4 Analisis Hubungan Antara Konflik Penjadualan Semasa Melaksanakan Kerja
Pengoptimuman Masa Dan Konflik Penjadualan Semasa Melaksanakan Kerja
Peminimuman Kos Semasa Fasa Perancangan Projek Pembinaan

Analisis korelasi yang digunakan dalam pencapaian objektif 3 adalah merujuk panduan korelasi di Jadual 3. Ujian
hipotesis kajian dilaraskan dengan panduan tersebut dengan menilai hubungan antara konflik penjadualan
semasa melaksanakan kerja pengoptimuman masa dan konflik penjadualan semasa melaksanakan Kkerja
peminimuman kos semasa fasa perancangan projek pembinaan. Proses analisis dijalankan dengan memilih 3
pembolehubah kedudukan utama bagi setiap aspek kerja pengoptimuman masa dan kerja peminimuman kos
kerana berdasarkan kajian McCombes, Taylor & Smith, (2022) yang membuktikan pembolehubah-pembolehubah
ini dipilih adalah disebabkan ia mempunyai hasil persetujuan yang tinggi oleh responden dan menjadikan perkara
tersebut yang paling penting bagi mencapai objektif kajian ini iaitu mengenalpasti darjah keutamaan hubungan.
Analisis menunjukaan bahawa konflik utama kerja pengoptimuman masa iaitu “Masalah Pengurusan
Komunikasi-Tidak memahami tugas kerja” dengan konflik kerja peminimuman kos iaitu “Tekanan Daripada
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Pemilik Projek-Terlalu mengikut emosi” merupakan nilai kekuatan paling tinggi sebanyak 0.530 dengan tahap
persetujuan “sederhana”. Dapatan ini selari dengan kajian dari Shen & Liu (2018) yang ada menyatakan bahawa
hubungan antara kos dan masa saling berkait antara satu sama lain. Manakala, “ketidaktepatan anggaran masa-
kesalahan pengiraan masa” dengan “pengalaman kontraktor yang terhad-baru bergiat dalam industri pembinaan”
meupakan nilai kekuatan terendah sebanyak -0.189 dengan tahap persetujuan “sangat lemah”. Kesemua hipotesis
hubungan antara konflik kerja pengoptimuman masa dengan konflik kerja peminimuman kos menunjukkan
terdapat hubungan positif yang singnifikan (H1) kerana nilai saiz korelasi (r) ialah lebih daripada 0 bagi tahap
hubungan positif dan kurang daripada 0 bagi tahap hubungan negatif. Maka dengan itu, HO bagi kajian ini ditolak.
Secara rumusannya analisis Objektif 3 ditunjukkan dalam Jadual 8 yang dibentangkan dalam bentuk matriks tahap
hubungan. Jadual tersebut menunjukkan matrik tahap hubungan bagi kedua-dua objektif konflik penjadualan
semasa melaksanakan kerja peminimuman kos semasa dengan konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja
pengoptimuman masa pada fasa perancangan projek pembinaan.

Hasil daripada kajian analisis yang telah dijalankan, kajian mendapati bahawa setiap kerja pengoptimuman
masa dengan konflik kerja peminimuman kos mempunyai hubungan antara satu sama lain. Oleh itu, hubungan
antara konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja pengoptimuman masa dan konflik penjadualan semasa
melaksanakan kerja peminimuman kos semasa fasa perancangan projek pembinaan memberi perkaitan antara
satu sama lain. Rumusan hasil kajian ditunjukkan dalam Rajah 2 iaitu kerangka hubungan utama konflik
penjadualan masa dan kos berdasarkan lima nilai korelasi tertinggi dalam fasa perancangan projek pembinaan.
Kerangka hubungan dibangunkan bertujuan bagi menunjukkan perkaitan antara konflik penjadualan semasa
melaksanakan kerja pengoptimuman masa dan konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja peminimuman
kos semasa fasa perancangan projek pembinaan mengikut turutan keutamaan. Hal ini dapat memberi kegunaan
kepada pihak kontraktor kerana dapat mengenal pasti merancang jadual yang lebih realistik, mengimbangi
keperluan untuk mempercepatkan kerja tanpa meningkatkan kos yang tidak perlu.

Jadual 8 Matriks hubungan konflik penjadualan pengoptimuman masa dan peminimuman kos

Konflik Penjadualan Semasa Melaksanakan Kerja Pengoptimuman Masa Pada Fasa Perancangan Projek Pembinaan.
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5. Kesimpulan

Kajian mendapati objektif kajian telah berjaya dicapai melalui analisis keputusan menunjukkan konflik antara
pengoptimuman masa dan peminimuman kos dalam fasa perancangan projek pembinaan berada pada tahap
persetujuan sederhana oleh kontraktor Gred 4. Analisis ini mengesahkan wujud hubungan dinamik antara dua
faktor tersebut, iaitu penjadualan berperanan menentukan keberkesanan pelaksanaan projek. Kerangka
hubungan dalam Rajah 2 dirumuskan untuk menggariskan interaksi antara pengoptimuman masa dan
peminimuman kos, yang diharap dapat menjadi panduan praktikal kepada kontraktor dalam membentuk
penjadualan yang lebih efektif dan realistik. Penemuan ini juga diharap dapat menyumbang peningkatan
produktiviti kontraktor gred sederhana yang sedang berkembang dalam industri, dengan memberi tumpuan
kepada pendekatan strategik yang mengimbangi kecekapan masa tanpa membebankan kos tambahan. Ia juga
bukan sahaja menyediakan asas kukuh untuk perancangan projek yang lebih efisien, tetapi juga membuka peluang
untuk aplikasi teknologi pintar seperti simulasi pembinaan dan sistem pengurusan sumber, yang dapat
mempercepatkan keputusan strategik sambil mengekalkan kawalan kos secara holistik.
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Rajah 2 Kerangka hubungan antara konflik penjadualan semasa melaksanakan kerja pengoptimuman masa
dan konflik penjadualan semasa kerja peminimuman kos bagi fasa perancangan projek pembinaan
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